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CAMARA MUNICIPAL DE ITAMONTE
ESTADO DE MINAS GERAIS
Plendrio Delfim Eugénio Pinto

EDITAL DE DISPENSA ELETRONICA

PROCESSO LICITATORIO N° 13/2026
PROCESSO DE DISPENSA DE LICITACAO ELETRONICA N° 10/2026

Torna-se publico que a CAMARA MUNICIPAL DE ITAMONTE/MG, com inscrigio no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) sob o n° 02.858.064/0001-53 com sede
administrativa na Rua Pedro Teodoro de Carvalho, n® 88, Centro, Itamonte/MG, CEP: 37.443-000,
neste ato representada por seu Presidente, o Vereador LUIS CLAUDIO COSTA FERNANDES,
por meio do setor de contratagdes publicas da Camara Municipal de Itamonte realizarad dispensa
eletronica com critério de julgamento de MENOR PRECO, na hipotese do art. 75, inciso II da Lei
Federal n°® 14.133/21 e demais legislacdes aplicaveis.

INFORMACOES A RESPEITO DA DISPENSA ELETRONICA
DATA/HORARIO DO INICIO DA RECEPCAO DAS 18/09/2026 — 10h00
PROPOSTAS
DATA/HORARIO DE FINALIZACAO DA 23/09/2026 — 10h00
RECEPCAO DAS PROPOSTAS
PLATAFORMA DE CONTRATACAO PUBLICA LICITAR DIGITAL
LINK PARA ACESSO A PLATAFORMA https://licitar.digital/
DATA/HORARIO DA FASE DE LANCES 23/09/2026 — 10h00 as 16h00
VALOR MININO ENTRE LANCES R$ 50,00
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CAMARA MUNICIPAL DE ITAMONTE
ESTADO DE MINAS GERAIS
Plendrio Delfim Eugénio Pinto

1. DO OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. CONSTITUI OBJETO DA PRESENTE CONTRATACAO A CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA LOCACAO DE SOFTWARE DE SISTEMA
LEGISLATIVO E ADMINISTRATIVO INTEGRADO, EM PLATAFORMA WEB, DESTINADO
A CAMARA MUNICIPAL DE ITAMONTE/MG, COMPREENDENDO O LICENCIAMENTO
DE USO, IMPLANTACAO, PARAMETRIZACAO, MIGRACAO E CONVERSAO DE DADOS,
CADASTRO DE DADOS, TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO
PREVENTIVA, CORRETIVA, ADAPTATIVA E EVOLUTIVA, BEM COMO A
DISPONIBILIZACAO DAS DEMAIS FUNCIONALIDADES, INTEGRACOES, APLICATIVOS
E SERVICOS CORRELATOS PREVISTOS NO TERMO DE REFERENCIA — ANEXO I,
OBSERVADAS AS ESPECIFICACOES TECNICAS E FUNCIONAIS MINIMAS NELE

ESTABELECIDAS,

SENDO O CERTAME DESTINADO EXCLUSIVAMENTE A

PARTICIPACAO DE MICROEMPRESAS (ME) E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (EPP).

1.2. DOS ITENS, QUANTIDADES E ESCOPO DA CONTRATACAO

1.2.1. A contratacdo compreende os seguintes itens:

ITEM

ESPECIFICACAO

UNIDADE

QUANT.

UNITARIO

TOTAL

01

Licenca de uso da solugdo integrada, em
plataforma web, para gestdo dos processos
legislativo e  administrativo,  incluindo
modulos, integragdes, votagdo eletronica,
assinaturas, protocolo, GED, gestdao de
visitantes, Diario Oficial, aplicativo mobile,
portal eletronico, hospedagem, suporte técnico,
manutencdes ¢ demais  funcionalidades
previstas neste Termo de Referéncia.

12

R$ 4.533,33

R$ 54.399,96

02

Servicos de implantagdo e parametrizacdo,
migracdo e conversdo de dados, cadastro e
insercdo de dados provenientes de sistemas
legados e treinamento inicial/presencial sob
demanda, conforme especificacdes deste
Termo de Referéncia.

Servigo

R$ 7.766,67

RS 7.766,67

1.2.2. O Item 01 possui natureza continuada, sendo executado durante o periodo de 12 (doze)
meses, mediante disponibilizagdo e manutengdo regular da solucao contratada, observados os
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niveis de servigo, suporte, manutencdo, atualizacdo, seguranca, disponibilidade e demais
obrigagdes previstas no Termo de Referéncia — ANEXO 1.

1.2.3. O Item 02 sera executado uma unica vez, compreendendo as atividades necessarias a efetiva
implantagao da solugdo, inclusive parametrizacdo, migracdo e conversao dos dados existentes,
cadastro/inser¢do de dados e treinamento inicial dos usudrios, observados os prazos, critérios de
homologac¢do e demais condigdes constantes do Termo de Referéncia.

1.3. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS E FUNCIONAIS MINIMAS

1.3.1. As Especificacdes Técnicas e Funcionais Minimas da solug@o encontram-se detalhadamente
estabelecidas no Termo de Referéncia — ANEXO I, parte integrante deste instrumento para todos os
fins, devendo ser integralmente observadas pelas licitantes na formulagdo de suas propostas e pela
futura Contratada durante toda a execugao contratual.

1.3.2. Em sintese, a solugdo devera contemplar ambiente tecnoldgico integrado para informatizagao
e desmaterializagdo dos processos legislativos e administrativos da Camara Municipal de
Itamonte/MG, incluindo, entre outras funcionalidades e servigos previstos no Termo de Referéncia
—ANEXO I:

a) gestao integrada dos processos legislativos e administrativos em plataforma web;

b) protocolo e gerenciamento eletronico de documentos — GED;

¢) tramitacdo eletronica/digital de documentos e processos;

d) assinatura eletronica e digital;

e) sistema de votacao eletronica;

f) integracao entre os modulos da solugdo e, quando previsto, com sistemas do Poder Executivo;

g) gerenciamento de visitantes;

h) funcionalidades relacionadas ao Didrio Oficial;

1) portal institucional integrado ao sistema, incluindo hospedagem, manutengdo, transparéncia e
recursos de acessibilidade;

J) aplicativos para dispositivos moveis, nos sistemas Android e 10S;

k) mecanismos de seguranca, controle de acesso, copias de seguranga, recuperacdo € preservagao
dos dados;

1) implantagdo e parametrizagdo da solugao;

m) migragdo, conversao, cadastro e preservacao dos dados existentes;
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n) treinamento dos usuarios;

0) suporte técnico e gerenciamento de chamados; e

p) manuteng¢dao preventiva, corretiva, adaptativa e evolutiva, atualizagdes e demais servigos
necessarios ao adequado funcionamento da solucao.

1.3.3. O resumo constante do subitem anterior possui carater meramente informativo, nao
substituindo nem limitando as especificagdes, funcionalidades, requisitos, niveis de servigo,
condi¢des de implantagdo, seguranca, migragao de dados, suporte, manuten¢do e demais exigéncias
estabelecidas no Termo de Referéncia — ANEXO I, que deverdo ser atendidas integralmente.

1.4. DA FORMA DE JULGAMENTO E DA PROPOSTA

1.4.1. Para a elaboragao da proposta, a licitante devera considerar a integralidade do objeto e todas
as especificacdes, funcionalidades, quantitativos, obrigagdes e condi¢des estabelecidas neste Aviso
de Contratagao Direta e no Termo de Referéncia — ANEXO 1.

1.42. A contratacdo sera realizada de forma integrada, considerando a necessidade de
compatibilidade e interoperabilidade entre os modulos, funcionalidades, banco de dados, portal
institucional, aplicativos e demais componentes da solu¢do, bem como a necessidade de atribuicao
de responsabilidade a mesma Contratada pela implantagdo, migracao, funcionamento, manutengao
e suporte da solugao.

1.4.3. O critério de julgamento serd o de MENOR PRECO GLOBAL, considerado o valor total
correspondente aos 12 (doze) meses do Item 01 acrescido do valor do Item 02, sendo LOTE
UNICO, desde que atendidas integralmente as exigéncias estabelecidas neste Aviso de Contratagdo
Direta e em seus anexos.

1.4.4. A proposta devera discriminar separadamente o valor mensal e o valor total do Item 01, bem
como o valor do Item 02, além do valor global da proposta, para fins de julgamento, contratagao,
execucao, faturamento e pagamento.

1.5. DA EXECUCAO E CONFORMIDADE DO OBJETO

1.5.1. A Contratada devera executar integralmente o objeto em conformidade com as condi¢des,
prazos, requisitos, niveis de servico e especificacdes estabelecidos no Termo de Referéncia —
ANEXO I e nos demais documentos que integram a contratagao.
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1.5.2. Os servicos, sistemas, modulos, funcionalidades ou demais componentes da solugdo que
forem entregues, disponibilizados ou executados em desacordo com as especificagdes e requisitos
estabelecidos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, devendo a Contratada promover, sem
onus adicional para a Camara Municipal de Itamonte, as corregdes, adequagdes ou substitui¢des
necessarias, nos prazos estabelecidos no Termo de Referéncia ou fixados pela fiscalizagdo, sem
prejuizo da aplicacdo das sangdes cabiveis.

1.5.3. O recebimento, aceite ou homologacdo da solucdo ndo afasta a responsabilidade da
Contratada pela correcao de falhas, vicios, indisponibilidades, inconsisténcias ou desconformidades
posteriormente identificadas, observadas as obrigacdes e condigcdes previstas no Termo de
Referéncia e no instrumento contratual.

2. DO PROCESSO DE DISPENSA ELETRONICA

2.1 A participag@o no presente procedimento eletronico de dispensa de licitacdo se dard mediante
acesso a plataforma de contratagdes publicas LICITAR DIGITAL que pode ser acessada por
meio do endereco virtual: https://licitar.digital/ .

2.1.1 O ingresso da empresa na disputa da dispensa eletronica se dard inicialmente com o
cadastramento da empresa na plataforma LICITAR DIGITAL e a posteriori, com sua devida
participacao em dia e horario estipulado em edital para a participacao da licitagdo publica, do envio
da proposta comercial, da participacdo na fase de lances, do envio da documentagao de habilitacdo.

2.1.2 A empresa interessada, ap6s a divulgacdo da dispensa de licitagdo, encaminhara,
EXCLUSIVAMENTE por meio da plataforma LICITAR DIGITAL, a proposta comercial e os
documentos de habilitagdo juridica, fiscal, social, trabalhista e de capacidade técnica, bem como
declaracdo de que sua proposta economica compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes
na data de entrega da proposta, como disposto no ANEXO II e das condi¢des indispensaveis ao
andamento do certame digital na plataforma digital.

2.2 As empresas interessadas em participar da dispensa eletronica deverdo atender aos
procedimentos técnicos e operacionais, de acesso € uso da plataforma LICITAR DIGITAL, bem
como, das condigdes previstas no Edital e Termo de Referéncia.
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2.3 O responsavel da empresa (socio ou procurador) participante do procedimento eletrdnico de
dispensa de licitagdo ¢ responsavel por toda a transagdo efetuada diretamente no sistema e deve se
atentar a natureza operacional do procedimento. Em caso de duvida, entrar em contato com o
atendimento técnico da empresa LICITAR DIGITAL.

2.3.1 Respeitando a data e o horario (horario de Brasilia) previsto no Edital da Contratagdo Direta,
a sessdo publica serd automaticamente aberta pela plataforma digital para o envio de lances
publicos e sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo encerrado na data e
horario previsto em edital.

2.3.2 Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverao encaminhar lances exclusivamente por

meio da plataforma eletronica. O lance devera ser ofertado pelo o valor total do objeto em LOTE
UNICO.

2.3.3 O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto em
relacdo ao Ultimo lance por ele ofertado ou sobre o Ultimo valor registrado pelo sistema, dentro do
prazo e condi¢do estipulada em edital.

2.3.4 Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecerd aquele que for recebido e registrado
primeiro no sistema. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta.

2.3.5 Durante o procedimento, os fornecedores serdao informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacdo do fornecedor.

2.3.6 Apos o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu encerramento, com
o ordenamento e divulgacao dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de classificagao.

2.3.7 O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no horario
indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacao e ndo havendo tempo aleatdrio ou mecanismo
similar.

2.3.8 Encerrada a fase de lances, serd verificada a conformidade da proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacgao do objeto e a compatibilidade do pre¢o em relagdo ao estipulado
para a contratagao.
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2.3.9 No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administragdo,
podera haver a negociacao de condigdes mais vantajosas.

2.3.10 Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o melhor
preco, para que seja obtida a melhor proposta com preco compativel ao estimado pela
Administragao.

2.3.11 A negociagdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a ordem
de classificacdo, quando o primeiro colocado, mesmo ap6s a negociacdo, for desclassificado em
razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido para a contratagao.

2.3.12 Em qualquer caso, concluida a negociagdo, o resultado serd registrado na ata do
procedimento da dispensa eletronica.

2.3.13 Estando o prego compativel, sera realizada a aceitacdo da proposta na plataforma e, se
necessario, havera a solicitacdo de envio de documentos complementares, para legitimar o preco
contratado.

2.3.14 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

2.3.15 Sera desclassificada a proposta vencedora que:

2.3.15.1 contiver vicios insanaveis;

2.3.15.2 ndo obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste termo de edital e no termo
de referéncia;

2.3.15.3 apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a
contratacao;

2.3.15.4 nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

2.3.15.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste termo de edital e termo
de referéncia, desde que insanavel.

2.3.16 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove
a exequibilidade da proposta.
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2.3.17 Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,
podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante ou da area especializada no objeto.

2.3.17.1 Havendo necessidade de apresentacdo de documentos complementares quanto a proposta,
destinados a confirmag¢ao de informacgdes, esclarecimentos ou sancamento de falhas formais dos
documentos ja apresentados, a empresa convocada deverd encaminha-los por meio da plataforma
LICITAR DIGITAL no prazo de até 2 (duas) horas, contadas da solicitagio da Administragao,
sob pena de desclassificagdo.

2.3.18 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serd examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

2.3.19 Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e horario
para a sua continuidade.

2.3.20 Encerrada a andlise quanto a aceitagdo da proposta, se iniciara a fase de habilitacdo,
observado o disposto neste Edital de Contratagio Direta.

2.3.21 Os documentos a serem exigidos para fins de HABILITACAO constam do ANEXO 1II e
deverdo ser enviados em formato de .pdf (Portable Document Format). Os documentos emitidos
pela empresa que contenham campo de assinatura, devem ser apresentados em formato .pdf com
assinatura eletronica padrao ICP-BRASIL, Gov.Br ou autenticada em cartorio (Portable Document
Format).

2.3.22 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagio complementares, necessarios
a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital de Contratagdo Direta, a empresa sera convocada a
encaminha-los, em formato digital, por meio da plataforma LICITAR DIGITAL, no prazo de até 2
(duas) horas, contadas da convocagao realizada pela Administracao, sob pena de inabilitagao.

2.3.23 Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital
de Contratagao Direta.

2.3.24 Na hipotese de a empresa ndo atender as exigéncias legais para a habilitagdo, a Camara
Municipal de Itamonte examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
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classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda as especificacdes do objeto e as condigdes
de habilitagdo exigidas no presente procedimento administrativo.

2.3.25 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor serd habilitado e o
procedimento seguird para a fase de contratacdo, que ¢ a fase de adjudicagdo, homologagdo e
pactuacdo contratual.

2.3.26 A Administragdo convocara por meios legais o licitante vencedor para assinar o termo de
contrato no prazo de 3 (trés) dias uteis, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das
sancdes previstas neste Edital.

2.3.27 O prazo indicado na clausula anterior podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitagdao do licitante vencedor durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde
que o motivo apresentado seja aceito pela Administracao.

2.4 Nio cabe a plataforma LICITAR DIGITAL ou a CAMARA MUNICIPAL DE
ITAMONTE a responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha e
acesso da empresa, ainda que, por terceiros nao autorizados.

2.5 As informacdes relativas as contratagdes diretas cometidas pelo setor de contratagdes publicas
da Camara Municipal de Itamonte estardo a disposi¢ao para consulta e acompanhamento de sua
execucao e finalizacdo no Portal Nacional de Contratacdes Publicas — PNCP, que pode ser acessada
por meio do sitio virtual: https://www.gov.br/pncp/pt-br.

2.6 Nao poderao participar do presente procedimento eletronico de dispensa de licitagdo em razao
de valor, as empresas:

2.6.1 Que nao atendam as condigdes previstas neste edital;

2.6.2 Que forem empresas estrangeiras que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacao e responder administrativa ou judicialmente no pais;

2.6.3 Que se enquadram nas seguintes vedacoes:
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2.6.3.1 Autor ou autora do termo de referéncia, estudo técnico preliminar, projeto basico e/ou outro
documento relativo ao procedimento administrativo, seja pessoa fisica ou juridica, quando a
contratagdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a elas relacionadas.

2.6.3.2 Empresas, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragao do projeto basico,
termo de referéncia, estudo técnico preliminar ou outro documento relativo ao procedimento
administrativo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a contratagdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela
relacionadas;

2.6.3.3 Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de
contratar em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

2.6.3.4 Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico e/ou que
desempenhe fun¢ao no setor de contratacdes publicas da Camara Municipal de [tamonte ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.3.5 Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.3.6 Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do aviso, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por
submissao de trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislagdo trabalhista.

3. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS

3.1. Os recursos orcamentarios e financeiros para o pagamento de que trata este objeto, serdo
proprios da Camara Municipal de Itamonte, empenhados na dotagao:

Ficha 24 - 01.02.01.01.031.0001.2005.3.3.90.39.00 - Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica
Ficha 25 - 01.02.01.01.031.0001.2005.3.3.90.40.00 - Servigos de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagao - Pessoa Juridica
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4. DA PREVISAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATACOES
4.1. A contratagao do objeto esta prevista no Plano Anual de Contratagoes.

5. DO PRECO E FORMA DE PAGAMENTO

5.1. De acordo com a pesquisa de preco o valor para a execugdo do objeto ¢ de R$ 62.166,63
(sessenta e dois mil, cento e sessenta e seis reais e sessenta e trés centavos). O valor a ser de fato
executado, sera definido por meio do resultado de procedimento de dispensa eletronica realizado
pela Camara Municipal de Itamonte. O pagamento a favor do contratado sera efetuado na forma
estabelecida no Termo de Referéncia.

6. DA PREVISAO LEGAL PARA A CONTRATACAO DIRETA

6.1. A contratacdo objeto deste instrumento ¢ realizada com base na previsdo legal contida no
artigo 75, inciso II da Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021, que dispde sobre o caso de
dispensa de licitagdo em razdo de valor para o objeto deste Edital.

7. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

7.1. A contratacdo mostra-se necessaria para modernizar, integrar ¢ dar maior eficiéncia aos
procedimentos legislativos e administrativos da Cadmara Municipal de Itamonte, mediante adocao de
solucdo tecnologica capaz de concentrar, em ambiente integrado, a tramitagdo eletronica de
matérias e processos, protocolo, gestdo documental, assinatura eletronica e digital, votagdo
eletronica, comunicagao institucional e demais rotinas proprias do Poder Legislativo.

7.2. A solugdo permitira a desmaterializacdo de documentos fisicos e a redugdo do uso de papel,
além de conferir maior rastreabilidade, seguranca, padronizacao e celeridade aos fluxos internos,
com histoérico de tramitacdo, controle de acessos e integracdo entre os modulos utilizados pela
Secretaria, expediente, protocolo, arquivo, gabinetes dos vereadores e demais setores da Camara.

7.3. A contratagdo também atende a necessidade de aprimorar a transparéncia e o acesso do cidadao
as informacgdes legislativas, mediante portal eletronico integrado, aplicativo mobile, publicagdo de
matérias e informacdes institucionais, recursos de acessibilidade e integracdo das atividades
legislativas com ferramentas de participagdo e atendimento ao publico.
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7.4. A continuidade e a confiabilidade da solucdo serdo asseguradas por servicos de implantacao,
migracdo ¢ conversao de dados, treinamento, suporte técnico especializado, atualizacdes e
manutengdes preventiva, corretiva, adaptativa e evolutiva, inclusive para adequagdo a alteragdes
legislativas e as necessidades operacionais da Camara Municipal de Itamonte.

7.5. Diante da abrangéncia e do nivel de especializagdo técnica exigidos, faz-se necessaria a
contratacdo de empresa especializada e com capacidade técnica compativel, de modo a garantir a
adequada implantacdo, funcionamento, manuten¢do e suporte da solugdo durante toda a vigéncia
contratual, em observancia aos principios do planejamento, eficiéncia, economicidade,
transparéncia e interesse publico.

8. DO TRATAMENTO DIFERENCIADO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE

8.1. Nos termos do art. 4° da Lei n° 14.133/2021 e dos arts. 47 e 48, inciso I, da Lei Complementar
n® 123/2006, o certame sera destinado exclusivamente a participacao de Microempresas (ME) e

Empresas de Pequeno Porte (EPP), tendo em vista que o valor estimado da contratag@o ¢ inferior a
R$ 80.000,00 (oitenta mil reais).

8.2. A exclusividade mostra-se vidvel e adequada, ndo havendo prejuizo a competitividade ou a
obten¢do da proposta mais vantajosa, em observancia aos principios da eficiéncia, economicidade e
desenvolvimento nacional sustentavel.

9. DA FORMA DE EXECUCAO DO OBJETO
9.1. A execugdo do objeto serd realizada como previsto no Termo de Referéncia — ANEXO 1.
10. DA CONDICAO E PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

10.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contado da data de sua assinatura,
observados os prazos especificos de implantacdo, migracdo e conversdo de dados, treinamento e
disponibilizacdo da solugdo estabelecidos no Termo de Referéncia — Anexo I, admitida a
prorrogacdo da vigéncia do Item 01 — Licenca de Uso da Solugdo, quando legalmente cabivel e
demonstrada a vantajosidade para a Administracao, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

10.2. A execugdo e o pagamento observardo a natureza especifica de cada item contratado, da
seguinte forma:
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I — ITEM 01 — LICENCA DE USO DA SOLUCAO INTEGRADA: o pagamento sera realizado
mensalmente, durante o periodo de 12 (doze) meses, apds a efetiva disponibilizacdo e regular
funcionamento da solu¢do no respectivo periodo de competéncia, compreendendo os moédulos,
funcionalidades, integragdes, hospedagem, manutencdo, suporte técnico, atualizagdes e demais
servicos continuados previstos no Termo de Referéncia, mediante apresentacdo da respectiva nota
fiscal e ateste da fiscalizagdo contratual.

II — ITEM 02 — IMPLANTACAO, PARAMETRIZACAO, MIGRACAO/CONVERSAO E
CADASTRO DE DADOS E TREINAMENTO: o pagamento sera realizado em parcela tnica, apos
a conclusdo integral dos servigos correspondentes, condicionada a:

a) implantagdo e parametrizacao da solucao;

b) migracdo e conversao dos dados existentes, sem perda ou comprometimento das informacdes;

¢) cadastro e insercao dos dados previstos no Termo de Referéncia;

d) configuracdo e disponibilizacdo dos moddulos, funcionalidades, integracdes e demais
componentes necessarios ao inicio da utilizagao da solugao;

e) realizacdo do treinamento inicial dos usudrios;

f) realizacdo das corre¢des, ajustes ou complementagdes eventualmente solicitados pela
fiscalizagao;

g) homologac¢do da implantacado e verificacdo do regular funcionamento da solugao; e

h) recebimento e ateste dos servigos pela fiscalizagao contratual.

10.3. Os servicos de migracao e conversao dos dados existentes deverdo ser concluidos no prazo de
até 30 (trinta) dias, contado da assinatura do contrato, admitida a prorrogacdo por mais 30 (trinta)
dias, mediante solicitagdo devidamente justificada da Contratada e autorizagdo da Contratante,
conforme condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

10.4. O inicio da cobranga mensal referente ao Item 01 ficara condicionado a efetiva
disponibilizagdo da solugdo para utilizacdo pela Camara Municipal de Itamonte, devidamente
homologada e atestada pela fiscalizagdo, ndo sendo devido pagamento mensal relativo a periodo
anterior a efetiva disponibiliza¢do do sistema em condigdes regulares de uso.

10.5. O pagamento do Item 02 somente sera devido apds a conclusdo e o aceite das atividades que
o integram, nao se confundindo com os pagamentos mensais referentes ao Item 01.
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10.6. Os pagamentos referentes aos Itens 01 e 02 serdo efetuados no prazo de até 15 (quinze) dias
contados da liquidag¢do da despesa, mediante apresentacdo da respectiva nota fiscal, devidamente
conferida e atestada pela fiscalizagao contratual, observadas as condi¢des estabelecidas neste Aviso
de Contratag¢dao Direta, no Termo de Referéncia e no contrato.

10.7. O pagamento sera efetuado por meio de transferéncia ou ordem bancaria para conta de
titularidade da Contratada, por ela formalmente indicada, observadas as normas financeiras e
orcamentarias aplicaveis.

10.8. Havendo erro na nota fiscal, irregularidade na execugdo do objeto ou qualquer circunstancia
que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada adote as
providéncias necessarias a regularizagdo, sem que isso gere direito a encargos decorrentes de atraso
imputéavel a propria Contratada.

10.9. A Contratada deverd manter, durante toda a execugao contratual, as condi¢des de habilitacao
e qualificacdo exigidas para a contratacdo, sem prejuizo das verificagdes necessarias por ocasiao
dos pagamentos.

10.10. O contrato podera ser alterado nas hipoteses e condi¢des previstas nos arts. 124 e seguintes
da Lei Federal n° 14.133/2021, ficando a Contratada obrigada a aceitar, nas mesmas condig¢des
contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos termos do art. 125 da referida Lei,
ressalvadas as hipoteses e condigdes legalmente previstas.

10.11. A duragdo e eventual prorrogacdo do contrato observardo os arts. 105 e seguintes da Lei
Federal n°® 14.133/2021, ficando condicionadas ao atendimento dos requisitos legais, a existéncia
de disponibilidade orcamentaria e, quando exigivel, a demonstracio de que a manutencao da
contratagdo permanece vantajosa para a Administragao.

11. DAS SANCOES

11.1. O inadimplemento dos prazos e condi¢cdes desse edital e do Termo de Referéncia sujeitard a
Contratada as sangdes Administrativas previstas no Termo de Referéncia — ANEXO 1.

12. DO FORO

Pedro Teodoro de Carvalho, N°. 88 — Centro — ltamonte/MG — CEP: 37466-000
Tel: 35 3363-2543 — E-mail: camaramunicipaldeitamonte@gmail.com



CAMARA MUNICIPAL DE ITAMONTE
ESTADO DE MINAS GERAIS
Plendrio Delfim Eugénio Pinto

12.1. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do presente edital, elege-se a comarca de
Itamonte, estado de Minas Gerais, como foro competente, com exclusdo de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

13. DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1 O procedimento serd divulgado na Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP, na
plataforma LICITAR DIGITAL, no sitio digital do Legislativo Municipal de Itamonte
(http://itamonte.cam.mg.gov.br/ ) e no mural publico do Poder Legislativo Municipal.

13.2 No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administragao podera:

13.2.1 republicar o presente Termo de Edital de Contratagao Direta com uma nova data;

13.2.2 valer-se, para a contratagcdo, de proposta obtida na pesquisa de pregos que serviu de base ao
procedimento, se houver, privilegiando-se os menores pregos, sempre que possivel, e desde que
atendidas as condi¢des de habilitagdo exigidas.

13.2.2.1 No caso do subitem anterior, a contratacdo serd operacionalizada fora deste procedimento,
devidamente motivada.

13.2.3 Fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da documentacdo de
habilitagcdo, conforme o caso.

13.3 As providéncias dos subitens 13.2.1 e 13.2.2 acima poderdo ser utilizadas se ndo houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto) e se, ocorrer da
proposta comercial da respectiva empresa estiver dentro do preco médio de mercado e mediante a
apresentacdo da documentacao de habilitagdo como previsto no Termo de Referéncia — ANEXO 1.

13.4 Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo
prazo nao conste neste Termo de Edital de Contratagdo Direta, devera ser atendido o prazo indicado
pelo agente competente da Administragdo na respectiva notificagao.

13.5 Caberé ao fornecedor acompanhar as operagdes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda do negocio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administragao ou
de sua desconexao.

13.6 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
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subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em
contrario.

13.7 Os horarios estabelecidos na divulgagdo deste procedimento e durante o envio de lances
observarao o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro na plataforma e
na documentacdo relativa ao procedimento.

13.8 No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Administracdo poderd sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substincia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitagdo e classificagao.

13.9 As normas disciplinadoras deste Termo de Edital de Contratagdo Direta serdo sempre
interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam
o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

13.10 E de total responsabilidade da empresa a apresentagio dos documentos emitidos de acordo
com os termos estabelecidos no edital, cabendo-lhe verificar a autenticidade, validade e
conformidade das informagdes apresentadas de acordo com suas respectivas fazendas e realidade
técnica, operacional e de qualificagdo como empresa.

Itamonte/MG, 17 de setembro de 2026.

LUIS CLAUDIO COSTA FERNANDES
Presidente da Camara Municipal de Itamonte/MG

Pedro Teodoro de Carvalho, N°. 88 — Centro — ltamonte/MG — CEP: 37466-000
Tel: 35 3363-2543 — E-mail: camaramunicipaldeitamonte@gmail.com



&'
£ %
ITAMONT®

CAMARA MUNICIPAL DE ITAMONTE
ESTADO DE MINAS GERAIS
Plendrio Delfim Eugénio Pinto

ANEXO I

PROCESSO LICITATORIO N° 13/2026

PROCESSO DE DISPENSA DE LICITACAO ELETRONICA N° 10/2026

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para locacdo de software de sistema legislativo e
administrativo integrado, em plataforma web, destinado a Camara Municipal de Itamonte/MG,
compreendendo licenca de wuso, desmaterializagdo de documentos, processo legislativo e
administrativo eletronico e digital, votacdo eletronica, assinatura eletronica e digital, protocolo,
gerenciamento eletronico de documentos (GED), integragdo com o Poder Executivo, gestdo de
visitantes, Didrio Oficial, aplicativos para iOS e Android, fornecimento, hospedagem e manutencao
de portal eletronico integrado, bem como servigos de implantagdo, parametrizagdo, migragao e
conversdo de dados, cadastro e insercdo de dados provenientes de sistemas legados, treinamento,
suporte técnico especializado e manutengdes preventiva, corretiva, adaptativa e evolutiva, conforme
as especificagdes deste Termo de Referéncia, sendo o certame destinado exclusivamente a
participagdo de microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP).

1.2. Integram o objeto os servicos de suporte técnico com acordo de nivel de servigo (SLA),
atualizagOes de versodes, adequagdes decorrentes de alteragdes legais, monitoramento da integridade
dos bancos de dados, rotinas de backup e recuperacdo, customizacdes necessarias ao regular
funcionamento da solugdo e demais servigos técnicos correlatos previstos neste instrumento.

ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE | QUANT.
Licenca de uso da solugdo integrada, em plataforma web, para gestdo dos
processos legislativo e administrativo, incluindo médulos, integragdes, votagdo
01 |eletronica, assinaturas, protocolo, GED, gestdo de visitantes, Didrio Oficial, Més 12

aplicativo mobile, portal eletrdnico, hospedagem, suporte técnico, manutengdes
e demais funcionalidades previstas neste Termo de Referéncia.

Servicos de implantacdo e parametrizagdo, migragdo e conversdo de dados,

cadastro e inser¢do de dados provenientes de sistemas legados e treinamento .
02 Servico 1

inicial/presencial sob demanda, conforme especificacdes deste Termo de
Referéncia.
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1.3. Os dois itens integram uma unica solugdo tecnologica e deverdo ser fornecidos de forma
coordenada pela mesma contratada, em razdo da necessaria integragdo entre implantagdo, migragao
de dados, parametrizacao, suporte e disponibiliza¢ao continuada dos modulos.

1.4. O prazo de vigéncia contratual serd de 12 (doze) meses, contado da data definida no
instrumento contratual, sem prejuizo das hipoteses de prorrogagdo legalmente admitidas para os
servicos de natureza continuada, quando presentes os requisitos da Lei n® 14.133/2021.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A contratagdo decorre da necessidade de modernizar, integrar ¢ dar continuidade as rotinas
legislativas e administrativas da Camara Municipal de Itamonte/MG, com reducao do uso de papel,
aumento da rastreabilidade dos atos, padronizagdo dos fluxos, seguranga da informacao,
transparéncia, acessibilidade e ampliacdo dos canais digitais de relacionamento com o cidadao.

2.2. A solugdo permitird a tramitacdo eletronica e digital de proposicdes e processos
administrativos, protocolo e gestdo documental, votagdo eletronica, assinaturas eletronicas e
digitais, publicacdo e consulta de informacdes, gestdo de visitantes, integracio com o Poder
Executivo, portal institucional e aplicativo movel, reunindo os recursos em ambiente tecnoldgico
integrado.

2.3. A contratagcdo de solucdo especializada mostra-se necessaria diante da complexidade técnica
dos sistemas, da necessidade de manutencdo e atualizacdo permanentes, da migracdo segura do
acervo e das bases existentes e da exigéncia de suporte especializado durante toda a vigéncia.

2.4. O objeto esta alinhado ao DFD e ao ETP elaborados para a contratacdo, que identificaram a
solucdo integrada como adequada para atendimento da necessidade administrativa.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. A solugdo compreendera, de forma integrada, todos os modulos, servicos, licencas,
infraestrutura de hospedagem, portal, aplicativo, implantacdo, migracdo/conversdo e cadastro de
dados, treinamento, suporte, manutengdo e atualizacdo necessarios ao pleno funcionamento do
sistema durante a vigéncia contratual.
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3.2. Os modulos deverdo operar no mesmo ambiente tecnoldgico e trocar informagdes entre si,
preservando a unicidade, integridade e rastreabilidade dos dados. As URLs e vinculos de
documentos deverdo utilizar dominio oficial da Camara Municipal de Itamonte, de modo a
preservar a autonomia institucional sobre o contetido produzido.

3.3. As especificagdes funcionais e técnicas minimas constam do Anexo I deste Termo de
Referéncia e constituem requisitos de atendimento obrigatorio, ressalvadas equivaléncias
tecnologicas que preservem integralmente a finalidade e o desempenho exigidos, quando admitidas
no procedimento.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

* A solucdo devera ser fornecida por empresa especializada, com capacidade técnica e operacional
compativel com o objeto e experiéncia comprovavel em solugdes de natureza semelhante.

* O sistema devera funcionar em plataforma web, com médulos integrados, autenticagdo segura e
recursos compativeis com as rotinas legislativas e administrativas descritas no Anexo I.

» Deverdo ser observados os requisitos de acessibilidade, transparéncia, prote¢do de dados,
segurangca da informacao, rastreabilidade, integridade, disponibilidade e continuidade dos
servicos aplicaveis ao objeto.

* A contratada deverd manter sigilo e confidencialidade sobre dados, documentos, credenciais e
informacdes a que tiver acesso, utilizando-os exclusivamente para a execugdo contratual.

* O suporte técnico devera ser prestado sem custos adicionais, por sistema de chamados/tickets
que permita registro, acompanhamento, historico e identificacdo do status das solicitacdes,
observados os niveis de servigo definidos neste Termo.

* A contratada devera realizar manutencdo preventiva, corretiva, adaptativa e evolutiva,
disponibilizar versdes atualizadas, promover adequagdes necessdrias por alteracdes legais e
preservar a integridade das bases de dados.

* A migragdo e conversdo deverdo abranger a base existente ¢ os dados provenientes dos sistemas
legados, sem perda de informagdes € sem cobranca adicional além do valor do Item 02.

» A contratada devera executar rotinas de backup e restauracao nos termos do Anexo I e manter
mecanismos adequados de recuperacao e continuidade.

* A hospedagem podera observar as condi¢des de subcontratagdo expressamente admitidas no
Anexo I, permanecendo a contratada integralmente responséavel perante a Camara pela execugao
do objeto.

Pedro Teodoro de Carvalho, N°. 88 — Centro — ltamonte/MG — CEP: 37466-000
Tel: 35 3363-2543 — E-mail: camaramunicipaldeitamonte@gmail.com



CAMARA MUNICIPAL DE ITAMONTE
ESTADO DE MINAS GERAIS
Plendrio Delfim Eugénio Pinto

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. O Item 02 sera executado na fase inicial da contratagdo e compreendera implantacao,
parametrizacdo, migracao e conversao de dados, cadastro/insercdo de dados e treinamento. A
conversdao ¢ migracao da base existente deverdo ser concluidas no prazo de até 30 (trinta) dias
contados da assinatura do contrato, admitida prorroga¢do por igual periodo quando tecnicamente
necessaria, mediante solicitacdo fundamentada da contratada e autorizacdo da Camara.

5.2. A Camara fornecera, na forma e nos limites necessarios, acesso ou copias das bases e
informagdes disponiveis para migracdo. A contratada serd responsavel pela integridade,
consisténcia e conferéncia dos dados convertidos, promovendo os ajustes necessarios sem Onus
adicional.

53. O Item 01 terd execucdo continuada durante 12 (doze) meses, compreendendo a
disponibilizagdo da licenca e de todas as funcionalidades contratadas, hospedagem, portal,
aplicativo, suporte, manutencao, atualizagdes e demais obrigagdes recorrentes.

5.4. Ao término da contratacdo, a contratada devera prestar assisténcia técnica necessaria a extragao
e migragdo dos dados para eventual soluc¢do substituta, garantindo a Camara acesso aos dados e a
documentacao necessaria a continuidade administrativa, conforme condigdes deste Termo.

6. NIVEIS DE SERVICO, SUPORTE, MANUTENCAO E ATUALIZACOES

6.1. O suporte serd prestado durante toda a vigéncia contratual, sem cobranga adicional, por canais
definidos pela contratada e aceitos pela Camara, incluindo sistema de chamados com histdrico,
classificagdo, acompanhamento e registro da solu¢ao adotada.

6.2. A manutengdo compreendera acdes preventivas, corretivas, adaptativas e evolutivas, incluindo
correcao de falhas, atualizagdo de versdes, adequagdes decorrentes de alteragdes legislativas,
monitoramento da integridade das bases, customizagdes necessarias e suporte a novos usuarios.

6.3. As atualizagdes deverdo ser disponibilizadas pela internet de forma controlada, com
comunicagdo quando pertinente, devendo a solugdo manter versdo estavel e atualizada, observada a
rotina minima prevista no Anexo I.
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7. MIGRACAO, BACKUP, SEGURANCA E PROTECAO DOS DADOS

7.1. A contratada devera assegurar que a migragdo seja realizada sem perda de dados e com
preservacao das relagcdes e historicos disponiveis nas bases legadas, efetuando validagdes e
corre¢Oes necessarias.

7.2. Deverao ser realizados backups automaticos e rotinas de recuperagao, incluindo as copias de
banco de dados e periodicidades minimas previstas no Anexo I, cabendo a contratada garantir a
possibilidade de restauragdo em caso de incidente.

7.3. A contratada devera adotar controles de acesso, registros de auditoria, rastreabilidade das
operagoes ¢ medidas de seguranga compativeis com a natureza das informagdes tratadas,
observando a legislagdo aplicavel, inclusive a Lei n® 13.709/2018, quando incidente.

8. PROVA DE CONCEITO

8.1. A empresa provisoriamente classificada em primeiro lugar serd convocada para realizacdo de
Prova de Conceito — POC, destinada a demonstragdo e verificagao do atendimento as especificacdes
técnicas e funcionais minimas da solucdo, conforme roteiro, critérios e requisitos estabelecidos
neste Termo de Referéncia.

8.2. A POC ser4 realizada no prazo de até 10 (dez) dias contados da convocacdo, em data e horario
definidos pela Administragao, constituindo sua aprovagao condi¢cdo para aceitagao definitiva da
proposta e prosseguimento do procedimento.

9. CRITERIOS DE MEDICAO, RECEBIMENTO E ACEITE

9.1. O Item 01 sera medido mensalmente, considerando a efetiva disponibilizacdo e o regular
funcionamento da solugdo, dos modulos, do portal, do aplicativo, do suporte e das manutengdes
correspondentes ao periodo.

9.2. O Item 02 serad recebido ap6s a conclusdo e homologagdo da implantagdo, parametrizacao,
migragdo/conversdo e cadastro de dados e realizagdo do treinamento inicial previsto, mediante
verificacdo pela fiscalizacdao de que os servicos foram executados conforme este Termo.
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9.3. A existéncia de falhas, indisponibilidades, pendéncias de migracdo ou descumprimento dos
requisitos podera ensejar recusa, glosa proporcional, determinacdo de corre¢do e demais medidas
contratuais cabiveis, assegurados o contraditorio e a ampla defesa quando aplicaveis.

10. FORMA E PRAZO DE PAGAMENTO

10.1. O pagamento sera realizado de forma distinta para cada item contratado, observada a efetiva
execucao e o respectivo ateste pela fiscalizacao:

« Item 01 - Licenga de uso dos sistemas: pagamento mensal, durante o periodo de 12 (doze) meses,
apos a efetiva disponibilizagdo e regular funcionamento da solu¢do no respectivo periodo,
mediante apresentacdo da nota fiscal e ateste da fiscalizagao contratual.

 Item 02 - Implantagdo, parametrizagdo, migracdo e conversao de dados, cadastro/insercdo de
dados e treinamento: pagamento em parcela Unica, apdés a conclusdo dos servigos,
homologagdo/aceite pela Camara Municipal de Itamonte e ateste da fiscalizacdo, mediante
apresentacao da respectiva nota fiscal.

10.2. Os pagamentos serdo efetuados no prazo de até 15 (quinze) dias contados da liquidagdo da
despesa, por meio de ordem bancaria ou outro meio admitido pela Administracao, observadas as
condi¢des do instrumento contratual.

10.3. Nao serd devido pagamento do Item 02 antes da conclusdo e do aceite dos servicos que o
compdem, nem pagamento mensal do Item 01 relativamente a periodo em que a solucdo ndo tenha
sido regularmente disponibilizada, sem prejuizo das regras de glosa e das sangdes cabiveis.

11. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O valor estimado foi apurado mediante pesquisa de precos especifica para o novo objeto,
observados os parametros aplicaveis do art. 23 da Lei n® 14.133/2021, com identificagdo separada
do pre¢o mensal do Item 01 e do prego global, em parcela unica, do Item 02.

11.2. O valor total estimado corresponderd a soma de 12 (doze) mensalidades do Item 01 com o
valor unico do Item 02.
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11.3. O valor estimado da contratagdo corresponde a R$ 62.166,63 (sessenta e dois mil, cento e
sessenta e seis reais e sessenta e trés centavos).

12. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR MEDIANTE O USO DO
SISTEMA DE DISPENSA ELETRONICA (art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘h’, da Lei n.
14.133/2021).

12.1. O fornecedor serd selecionado mediante procedimento de dispensa de licitacdo, na forma
eletronica, com fundamento no artigo 75, inciso II, da Lei n® 14.133/2021, adotando-se como
critério de julgamento o menor prego global.

12.1.1. A proposta somente sera classificada se atender integralmente as especificagcdes, aos
quantitativos, aos prazos, as obrigagdes técnicas e as demais condi¢des estabelecidas neste Termo
de Referéncia.

12.1.2. O menor preco ofertado deverd ser compativel com os valores praticados no mercado e
suficiente para assegurar a execucao integral do objeto.

12.1.3. A Administragdo podera solicitar ao licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar
esclarecimentos, planilhas de composi¢do de custos ou documentos destinados a demonstrar a
exequibilidade da proposta, sempre que houver indicios de inexequibilidade ou inconsisténcia.

13. REQUISITOS DE HABILITACAO E QUALIFICACAO TECNICA

13.1. A empresa devera apresentar documentacao de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista
exigivel, bem como comprovacdo de qualificacdo econdmico-financeira e técnica na extensao
definida no instrumento convocatorio.

13.2. A qualificacao técnica deverd demonstrar aptidao para execugdo de servicos compativeis com
o objeto, mediante atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, admitidas apenas exigéncias proporcionais e necessdrias a seguranca da
contratacao.
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OBRIGACOES DA CONTRATADA

» Executar integralmente o objeto conforme este Termo de Referéncia, sua proposta e o contrato,

mantendo a solugdo disponivel e funcional durante a vigéncia.
Assumir todos os encargos trabalhistas, fiscais, comerciais ¢ demais custos decorrentes da
execucao do objeto.

» Emitir os documentos fiscais correspondentes aos itens e periodos efetivamente executados.
» Manter, durante a execu¢ao contratual, as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas.
» Manter confidencialidade sobre dados e informag¢des da Camara e responsabilizar-se por seus

empregados, prepostos e eventuais subcontratados autorizados.

» Corrigir falhas, indisponibilidades, inconsisténcias e defeitos nos prazos estabelecidos, sem 6nus

15.

16.

16.

adicional quando decorrentes das obrigagdes contratadas.
Comunicar imediatamente a fiscalizagdo qualquer fato que possa comprometer a execucgdo, a
seguranga, a integridade dos dados ou a continuidade do servigo.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Fornecer informagdes, acessos e bases de dados necessarios a implantacdo e migracao,
observadas as regras de seguranca.

Acompanhar e fiscalizar a execugdo, registrar ocorréncias e solicitar corregcdoes quando
necessarias.

Atestar os servigos efetivamente executados e promover os pagamentos nas condi¢des
estabelecidas.

Designar usuarios e servidores para treinamento, homologacdo, testes e interlocu¢do com a
contratada.

Aplicar as medidas e sangdes cabiveis em caso de inadimplemento, observada a legislagdo
aplicavel.

GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

1. A gestdo e a fiscalizagdo serdo exercidas por servidor(es) ou comissdo formalmente

designados pela Camara Municipal de Itamonte, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

16.

2. A fiscalizagdo acompanhard especialmente a implantacdo, a integridade da migragdo, o

cumprimento dos niveis de servigo, a disponibilidade dos modulos, a solucdo dos chamados, as
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rotinas de backup, as atualizag¢des, os treinamentos e a conformidade das entregas para fins de
medigdo e pagamento.

17. DO TRATAMENTO DIFERENCIADO E DA PARTICIPACAO EXCLUSIVA DE ME E
EPP

17.1. Considerando que o valor total estimado da contratagdo é de R$ 62.166,63 (sessenta e dois
mil, cento e sessenta e seis reais e sessenta e trés centavos), a participacdo no procedimento sera
exclusivamente destinada as Microempresas — ME e Empresas de Pequeno Porte — EPP, nos termos
dos arts. 47 e 48, inciso I, da Lei Complementar n® 123/2006, observadas as demais disposi¢des
legais aplicaveis.

17.2. Para usufruir do tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123/2006, a licitante
devera atender aos requisitos legais para seu enquadramento como Microempresa — ME ou Empresa
de Pequeno Porte — EPP, bem como apresentar, quando exigida, a declaragdo ou documentagdo
pertinente, na forma estabelecida no instrumento convocatorio.

17.3. A exclusividade prevista nesta clausula aplica-se a presente contratagdo em razao de seu valor
estimado, sem prejuizo da observancia das hipoteses legais de afastamento do tratamento
diferenciado previstas no art. 49 da Lei Complementar n° 123/2006, caso alguma delas venha a ser
caracterizada e devidamente justificada nos autos.

17.4. O enquadramento como ME ou EPP ndo dispensa a licitante do atendimento integral as
especificagdes técnicas, requisitos de habilitagdo, qualificagdo técnica e demais condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e no instrumento convocatorio.

18. DOTACAO ORCAMENTARIA

18.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrao por conta da seguinte dotacao:

Ficha 24 - 01.02.01.01.031.0001.2005.3.3.90.39.00 - Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica
Ficha 25 - 01.02.01.01.031.0001.2005.3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagao - Pessoa Juridica

19. SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, o Contratado que:
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a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c¢) der causa a inexecucgao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execu¢ao do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

19.2. As sang¢Oes administrativas, serao:

a) adverténcia escrita;

b) multa compensatoria no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total
estimado do contrato, pela recusa em assind-lo, sem prejuizo da aplicagdo de outras sangdes
previstas no artigo 156 da lei 14.133/2021;

¢) multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (meio por cento) calculada sobre o valor
total estimado do contrato, por dia de inadimpléncia, até o limite de 05 (cinco) dias uteis, na entrega
total do objeto deste, caracterizando a inexecugao parcial,

d) impedimento de licitar e contratar com a Administragdo, conforme disposto no inciso III do
artigo 156 da Lei 14.133/2021;

e) declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica Municipal de
Faria Lemos/MG enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo, ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a autoridade que aplicou a penalidade;

19.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui a possibilidade da aplicacdo de
outras, previstas na Lei n® 14.133/2021, inclusive a responsabilizacao da licitante vencedora por
eventuais perdas e danos causados a Administragao.

19.4. A multa devera ser recolhida a Camara Municipal, via deposito ou transferéncia bancaria, no
prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data de recebimento da notificacdo enviada
pela Camara Municipal.

19.5. O valor da multa poderd ser descontado na nota fiscal ou crédito existente na Camara
Municipal, em favor da licitante vencedora, sendo que, caso o valor da multa seja superior ao
crédito existente, a diferenga sera cobrada na forma da lei.

19.6. As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.
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19.7. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do
art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

19.8. Na aplicagao das sang¢des serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n° 14.133, de 2021):

a) a natureza ¢ a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacao ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos orgaos de controle.

19.9. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagao
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de anélise juridica prévia.

19.10. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sang¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo
Federal.

19.11. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declara¢ao de inidoneidade para licitar ou
contratar sao passiveis de reabilitagao.

19.12. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora contratante.

20. DISPOSICOES FINAIS

20.1. As comunicagdes, pedidos de esclarecimentos e demais atos do procedimento observarao os
canais e a plataforma definidos pela Camara Municipal de Itamonte no instrumento convocatdrio.
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20.2. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes genéricas deste Termo e especificagdes técnicas do
Anexo I, deverd prevalecer a interpretacdo que assegure o atendimento integral da finalidade da
contratagdo, cabendo a Administragdo esclarecer eventual incompatibilidade antes da apresentacao
das propostas.

ANEXO I - ESPECIFICACOES TECNICAS E FUNCIONAIS MINIMAS

QUADRO RESUMO DOS ITENS

ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE QUANT. | UNITARIO| TOTAL

Licenca de uso da solugdo integrada, em
plataforma web, para gestdo dos processos
legislativo e  administrativo,  incluindo
modulos, integragdes, votagdo eletronica,
01 |assinaturas, protocolo, GED, gestdo de Més 12
visitantes, Diario Oficial, aplicativo mobile,
portal eletronico, hospedagem, suporte técnico,
manutencdes e demais  funcionalidades
previstas neste Termo de Referéncia.

R$ 4.533,33 | R$ 54.399,96

Servicos de implantagdo e parametrizacao,
migracdo e conversdo de dados, cadastro e
insercdo de dados provenientes de sistemas
legados e treinamento inicial/presencial sob
demanda, conforme especificacdes deste
Termo de Referéncia.

02 Servico 1

R$ 7.766,67 | R$ 7.766,67

CARACTERIZACAO GERAL DO SISTEMA

O sistema pode ser composto por modulos desde que atenda aos requisitos de funcionalidades e que
estejam no mesmo ambiente tecnoldgico conforme descrito neste anexo e que sejam fornecidos por
um unico proponente ndo sendo permitido softwares sub locados de terceiros.

Todas as URL’s de acesso ao sistema e vinculos de links em documentos devem obrigatoriamente
ser com o dominio oficial da Camara Municipal de Itamonte sendo vedada a possibilidade de
apontar para diferentes URL’s ou IP’s afim de assegurar a autonomia do contetido produzido
mesmo apos o término da vigéncia contratual com o fornecedor.
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O sistema devera permitir ao usudrio optar pela autenticacdo com login e senha do sistema,
credenciais Gov.br ou por mobile com leitor de QR Code.

Em qualquer dos casos os médulos devem ser integrados entre si e trocarem informacdes conforme
solicitado neste instrumento.

O sistema deve possuir modulos, que possuam funcionalidades relativas a geréncia de protocolo,
processo legislativo, votagao eletronica, desmaterializacdo, controle de visitas, GED, aplicativo, ndo
necessariamente descritos e organizados desta forma, visando atender as dreas da Camara
Municipal de Itamonte como, expediente, protocolo, arquivo, secretaria, gabinetes dos vereadores,
tramites das proposigdes, entre outras solicitadas neste instrumento convocatorio.

O processo de disponibilizagdo dos mddulos do sistema, nas estagdes de trabalho, deverd ser
efetuado de forma padronizada e parametrizada, onde a criacdo e configuracdo dos valores de
acesso aos bancos de dados deverdo estar embutidas nas aplicagoes.

Deve ser desenvolvido seguindo os principios de acessibilidade preconizados pela Lei Federal de
acessibilidade (Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000), que estabelece normas gerais e critérios
basicos para a promogao da acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida

e da outras providéncias.

Deve ser desenvolvido seguindo os principios da Lei de transparéncia e Lei de Acesso a Informacao
(Lein® 12.527, de 18 de novembro de 2011).

O sistema deve atender as funcionalidades exigidas neste instrumento convocatorio.
DA SUBCONTRATACAO
Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitatorio.

Nao poderdo participar do certame as empresas que estejam reunidas em consércio € que sejam
controladoras, coligadas ou subsididrias entre si, qualquer que seja sua forma de constituicao.
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DO AMBIENTE TECNOLOGICO

O sistema legislativo web deverd possuir a funcionalidade de modo intranet para que nao seja
necessaria uma conexao com a internet para seu pleno funcionamento no modulo plenario.

O sistema utilizado devera ser na plataforma web e rede local.

O proponente terd que oferecer estrutura do Data Center igual ou superior as seguintes
configuragoes:

Possuir mecanismos de redundancia de dados em no minimo quatro ambientes
simultaneos;

Disco em Raid-10 (Sincronizagdo), conforme Normas de classificagdo dos Data
Centers;

Minimo da classificagdo TIER III — Manutencao Simultanea;

Manter Contrato de Nivel de Servigo (SLA — Service Leyel Agreement);

Nao serdo aceitos Data Centers sem a estruturagdo acima, configurando locagio de
maquina para acesso externo;

A base de dados e o servidor do sistema poderdao ser hospedados fora da
infraestrutura da Camara Municipal.

O sistema devera ser capaz de sincronizar os dados, adquiridos no modo intranet,
do modulo de votagao eletronica atualizado com as novas informagdes o modo on-
line, apos o término da sessdo plenaria;

A comunicagdo devera ser por rede cabeada (ethernet IEEE 802.3 100/1000 Mbps)
e sem fio (wireless IEEE 802.11);

Utilizar banco de dados relacional, de preferéncia padrdo MySql, com licenga de
uso gratuita ou a empresa contratada devera arcar com qualquer custo relativo ao
banco de dados relacional escolhido sem qualquer custo para a Camara Municipal
de Itamonte.

Deve utilizar tecnologia, se possivel CSS3 com “media queries” ou tecnologia
superior, para redimensionamento de sua resolu¢cdo automaticamente, podendo ser
utilizado em PCs, Notebooks, Tablets ou Smartphones;

Garantir a seguranca do Sistema de Informagdo através de importacdo de
permissoes dos servigos de rede ou através de seguranca propria;

Os navegadores (browsers) compativeis com o site deverdo ser o Google Chrome,
Microsoft Edge ou Mozilla Firefox e suas respectivas versoes superiores.
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REQUISITOS GERAIS DO SISTEMA

Possuir estrutura modular, permitindo que novos recursos e funcionalidades sejam agregados,
incorporados e acoplados sem a necessidade de interrupgao do sistema,;

O sistema deverd possuir uma pagina onde ¢ exibida links para todos os sistemas utilizados na
Camara Municipal de Itamonte;

Deve possuir controle do contraste da pagina, este recurso possibilita uma melhor visualizacdo do
contetido para pessoas com deficiéncia visual e/ou com baixa visao;

Deve possuir botdes que controlam o tamanho das letras, este recurso possibilita a melhoria na
leitura de grandes blocos de texto na tela do computador;

Para melhorar a assimilagdo inicial de usudrios novatos do sistema, as telas das tarefas deverdo
fornecer manuais ajuda aos usuarios;

Configurar a Interface do usuario, no que diz respeito a cores, logotipos e formatacao de texto e
imagens. A configuracao dar-se-a independentemente da defini¢ao de padronizagdes existentes;

O sistema legislativo deve permitir a adaptagao as necessidades da Camara Municipal de Itamonte,
por meio de parametrizagdes e/ou adequagdes (customizagdes);

Adequagdes (customizacdes) referentes a erros de programas, os quais impedem o perfeito
funcionamento dos sistemas;

Adequagdes (customizagdes) referentes a mudangas de legislagcdes que obriguem a mudanca de
novas funcionalidades;

Adequacdes (customizagdes) referentes a inclusdo de novas funcionalidades. Ex.: Solicitagdes feitas
pela Camara Municipal de Itamonte no desenvolvimento de novos recursos a que venha mudar o
funcionamento do sistema;

As implementagdes de novas funcionalidades deverdo sempre ser autorizadas juntamente com o
corpo técnico da instituicdo, apds analise dos envolvidos e juntamente com a empresa licitante para
inicio da solicitagdo de alteragdo, aprovada pela licitante com orgamente prévio;

Pedro Teodoro de Carvalho, N°. 88 — Centro — ltamonte/MG — CEP: 37466-000
Tel: 35 3363-2543 — E-mail: camaramunicipaldeitamonte@gmail.com



CAMARA MUNICIPAL DE ITAMONTE
ESTADO DE MINAS GERAIS
Plendrio Delfim Eugénio Pinto

A manutengdo para o otimo desempenho do sistema, quantidade de usuarios e capacidade
computacional do servidor serd de inteira responsabilidade da empresa contratada;

A migragdo dos dados de softwares utilizados, treinamento inicial para cada usuario do sistema
fazem parte da implantagao do sistema,;

A empresa contratada deve providenciar a conversao dos dados existentes para os formatos exigidos
pelo sistema, considerando o efetivo envolvimento da Céamara Municipal de Itamonte para
adaptacao do formato dos dados antigos a serem convertidos e seus relacionamentos;

A empresa contratada devera fornecer um Sistema de chamados/ticket para registrar os problemas
da Camara Municipal de Itamonte em relacdo ao servigo prestado e para que a Casa Legislativa
possa consultar o histérico de chamados abertos e finalizados, o Sistema de chamados/ticket devera
ser na plataforma web e acessivel pela internet, pelo uso de navegador (browser);

Todo o processo de levantamento de requisitos e andlise, durante o processo de adequagado
(customizac¢do), devera ser cadastrado no sistema de chamados/ticket e a adequacao (customizacao)
sO devera ser iniciada apos a aprovagao pelo administrador do sistema na Camara.

IMPLANTACAO

Inicialmente a contratada deverd realizar a implantagdo da solugdo, visando a configuracdo de
permissdes e cadastros de usuarios que irdao atuar diretamente com o uso da solugao;

Durante o processo de implantacdo esperam-se as seguintes atividades:

Estruturagdo organizacional,

Criagao dos perfis de usuarios e suas permissoes;

Configuracao dos processos dos modulos;

Estabelecer os modelos de documentos gerados pela solu¢cdo em cada modulo.

A CONTRATADA devera usar metodologias BPMN no levantamento dos
requisitos e da parametrizagao da solugao;

A modelagem em BPMN devera ser feita através de diagramas, com um conjunto
de elementos graficos. Isto facilita com que os usudrios e os desenvolvedores
entendam o fluxo dos processos. As categorias basicas de elementos sdo as
seguintes:
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Objetos de Fluxo;

Eventos, Atividades, Gateways;

Objetos de Conexao;

Fluxo de Sequéncia, Fluxo de Mensagem, Associagao;
Swim lanes;

Pools, Lanes;

Artefatos;

Objeto de Dados, Grupo, Anotagao.

O suporte técnico durante a implantagdo deverd ser por telefone, via chat, conexdo remota ou
deslocamento dos técnicos da CONTRATADA ao local da prestagio dos servigos na Camara
Municipal de Itamonte, sem 6nus para entidade;

Na fase de implantacdo a CONTRATADA devera responsabilizar-se por todo e qualquer transporte
para instalacdo ou remocdo do servidor local, sempre que solicitado pela Camara Municipal de
[tamonte, sem 6nus adicional, no prazo estabelecido em contrato;

Apos todo o processo de implementacao, a contratada devera remeter o servigo e solucao para testes
e homologacdo por equipe da contratante;

A contratada deverd concluir todos os procedimentos de implementagdo da solugcdo no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, ap6s a emissao da O.S (ordem de servico).

GERENCIAMENTO DA MANUTENCAO

A CONTRATADA, durante o prazo de vigéncia do presente contrato, fica obrigada a proceder a
manutencao ¢ atualizacao dos sistemas ora contratados;

A CONTRATADA podera adotar medidas por meio do seu suporte técnico, de agdes visando a
corre¢do, solucao, esclarecimento de duvidas, e demais problemas na execu¢do do SOFTWARE,
podendo a CONTRATADA, a seu critério, proceder a substituicdo das copias que apresentarem
problemas por outras devidamente corrigidas.

Manutengdo Preventiva consiste no servico, sem custos adicionais, de reparo na Solugdo a fim de
mitigar ou eliminar potenciais defeitos ou riscos a integridade das informagdes identificadas pelo
CONTRATANTE ou pela CONTRATADA;
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A CONTRATADA devera periodicamente efetuar Manuten¢dao Preventiva para prevenir e mitigar
ameacas e falhas em maiores proporgoes;

A CONTRATADA ao diagnosticar uma ameaga a Solucao devera informar ao CONTRATANTE a
ocorréncia verificada e as medidas adotadas para a correcdo, bem como o prazo para a correcao € os
impactos em virtude da ameaca e falhas detectadas, submetendo a aprovacdo da CONTRATADA,
que avaliard o prazo proposto e, os impactos nas rotinas de trabalho e, informard ao
CONTRATANTE se acata ou nao o prazo proposto para a corre¢do dos problemas;

Os registros de chamados relativos a Manutencdo Preventiva poderdo ser realizados pelo
CONTRATANTE ou por iniciativa propria da CONTRATADA;

A solugdo de problemas referentes a Manutengdo Preventiva ndo implica em custos adicionais ao
CONTRATANTE.

Manuten¢ao Corretiva consiste no servico de reparo de defeitos identificados em componentes de
software da solucdo, inclusive os destinados a suportar a integracdo com dados e com outros
sistemas, e decorrentes do processo de migragdo, sem Onus adicionais;

A CONTRATADA se compromete a eliminar defeitos, erros ou falhas detectadas na solugdo, que
impecam o pleno funcionamento da mesma, sem qualquer 6nus adicional para 0 CONTRATANTE;

Havendo a necessidade de manutencdo corretiva, sendo a causa responsabilidade do
CONTRATANTE, sera facultado 8a CONTRATADA a cobranga, desde que previamente acordadas
e autorizadas;

Os usuarios da Solugdo, ao detectarem algum problema no uso do sistema, estardo orientados a
acionar o servigo de suporte técnico, através da ferramenta de chamados em uso pelo
CONTRATANTE;

Ap0s a disponibilizagdo da manuten¢do no ambiente de transferéncia, o servigo serd homologado e
disponibilizado para uso em produgao.
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Manutencao Adaptativa consiste no servico de adaptagdo, parametrizacdo ou desenvolvimento da
solugdo, a fim de melhorar a usabilidade ou manter conformidade dos processos da Solugdo com a
legislagao Federal, Estadual e Municipal vigente;

O CONTRATANTE, ao diagnosticar a necessidade de uma Manutencao Adaptativa, registrara no
sistema de chamados da CONTRATADA a solicitacao;

Para as legislagcdes federais e estaduais ¢ de responsabilidade da CONTRATADA a andlise e,
elaboragdo de requisitos, para disponibilizacdo na Solugdo no prazo estabelecido na norma
independente de solicitagdo do CONTRATANTE;

O CONTRATANTE, quando da necessidade de uma Manutencdo Adaptativa relacionada a
alteracdo na Legislacdo Municipal, avaliard e elaborard através de documento proprio os Requisitos
Funcionais necessarios a implementagao, que contera o aceite dos requerentes da area requisitante;

O CONTRATANTE encaminhara 8 CONTRATADA os Requisitos de Manutengdo Adaptativa.
Essa solicitagdo de Manutencdo Adaptativa serd registrada através do sistema de registro de
chamados e, a CONTRATADA deverd emitir um numero de referéncia designado de Numero de
Demanda, o qual devera ser utilizado em todas as comunicagdes relativas a essa Manutencao
Adaptativa;

Apbs o recebimento dos Requisitos de Manutencdo Adaptativa a CONTRATADA deverd, em até
05 (cinco) dias apos abertura do chamado, apresentar ao CONTRATANTE a proposta técnica, com
no minimo, as seguintes informacdes: quantidade de horas técnicas necessarias para o
desenvolvimento da Manuten¢do Adaptativa, o prazo para a implantacdo e, os possiveis impactos
da implantacao;

A CONTRATADA ajustara a Solugdo para atender atualizagdes decorrentes de alteragdes da
legislagdo, no prazo estabelecido pelo legislador, sem 6nus para 0o CONTRATANTE;

As Manutengdes Adaptativas, exceto as relacionadas a legislagdo, deverdo cumprir os prazos
apresentados nas propostas de trabalho;

Ap6s a disponibilizagdo da manuten¢do no ambiente de transferéncia, o servigo serd homologado e
disponibilizado para uso em produgao.
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Manutencao Evolutiva consiste no atendimento de demandas de melhorias e adequag¢des na
Solugdo, ndo enquadradas em Manutengdo Adaptativa, contemplando funcionalidades ndo exigidas
nos requisitos neste Termo de Referéncia e seus Anexos, de forma a contemplar os ajustes
necessarios a sustentacao da Solugao;

O CONTRATANTE quando da necessidade de uma Manuten¢do Evolutiva avaliard e elaborara
através de documento proprio os Requisitos Funcionais necessarios a implementagdo da
Manutencao Evolutiva, que conterd o aceite dos requerentes da area proprietaria do negocio em
analise;

O CONTRATANTE encaminhara a CONTRATADA os Requisitos de Manutengdo Evolutiva. Essa
solicitagdo de Manutencao Evolutiva sera registrada através do sistema de registro de chamados e, a
CONTRATADA devera emitir um numero de referéncia designado de Numero de Demanda, o qual
devera ser utilizado em todas as comunicacoes relativas a essa Manutencao Evolutiva;

Apbs o recebimento dos Requisitos de Manutencao Evolutiva a CONTRATADA devera, em até 05
(cinco) dias ap6s abertura do chamado, apresentar ao CONTRATANTE a proposta técnica, com no
minimo, as seguintes informagdes: quantidade de horas técnicas necessarias para o desenvolvimento
da Manutencao Evolutiva, o prazo para a implantacdo e os possiveis impactos da implantagao;

A CONTRATADA ao receber a proposta em conjunto com o setor responsavel homologara e
emitirA 0 CONTRATANTE uma Ordem de Servico, a qual autorizard o efetivo servigo de
Manutencdo Evolutiva, contando-se o prazo de entrega a partir do primeiro dia ttil apds, o registro
no chamado;

Apbés a conclusio da Manutencdo Evolutiva, os requisitos propostos serdo homologados
considerando-se o previsto na Ordem de Servigo;

Para cada pedido de desenvolvimento devera haver uma proposta da CONTRATADA, detalhando,
no minimo, o escopo do desenvolvimento, a quantidade de horas-técnicas ¢ o prazo de execugao,
que deverd ser previamente aprovada pelo CONTRATANTE;

O dimensionamento das demandas de manutencdo adaptativa e evolutiva devera ser medido por
meio de horas-técnicas, as quais sempre serdao previamente aprovadas pelo CONTRATANTE;
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Para entregar uma versao da Solugdo contendo o desenvolvimento demandado, a CONTRATADA
devera disponibilizar a versdo na area de transferéncia definida pelo CONTRATANTE, ocasido em
que cessara a contagem do prazo de entrega pactuado na respectiva Ordem de Servico;

As ocorréncias que sao do tipo Manutengdo adaptativa e evolutiva deverdo cumprir os prazos
apresentados nas propostas de trabalho.

GERENCIAMENTO DAS ATUALIZACOES

Atualizacdo de versdes - incorporam corre¢des de erros ou problemas registrados bem como
melhorias implementadas em relacdo a versao em uso pelo CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera disponibilizar as novas versdes/releases da Solugdo, com a respectiva

documentacao, em area de transferéncia, simultaneamente ao seu langamento, sem custos adicionais
para 0o CONTRATANTE;

A CONTRATADA se obriga a informar ao CONTRATANTE, de imediato, toda e qualquer nova
versao ou release lancada, com os respectivos detalhes técnicos, para andlise e avaliacdo do
CONTRATANTE quanto a oportunidade e cronograma das novas instalagcdes dessas inovagoes;

A CONTRATADA devera acompanhar a instalacdo ou mesmo implantar toda nova versao
disponibilizada, quando solicitado pelo CONTRATANTE, sem qualquer custo adicional,

A CONTRATADA devera repassar ao CONTRATANTE os conhecimentos técnicos necessarios
para a perfeita compreensao, instalacdo e operagdo da versao/releases;

O CONTRATANTE estabelecera um unico ambiente de producdo. Havera também um ou mais
ambientes de treinamento e homologacio. A CONTRATADA, quando solicitada pelo
CONTRATANTE, devera acompanhar ou mesmo instalar, para efeito de testes, a nova
versao/releases, em qualquer um destes ambientes, sem Onus;

As manutengdes programadas que impliquem em indisponibilidade da Solugdo deverdo ser
previamente acordadas entre a CONTRATADA ¢ o CONTRATANTE com antecedéncia minima
de 48 (quarenta e oito) horas. Devendo ocorrer prioritariamente durante os dias uteis entre 19h e 6h
ou nos finais de semana;
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Em qualquer uma das Manutengdes Previstas, havendo necessidade de alteragdes na estrutura ou
nos registros do banco de dados, esta devera ser previamente aprovada pelo CONTRATANTE.

DESMATERIALIZACAO

- Ambiente tecnologico

- O sistema devera ser oferecido na modalidade SaaS;

- O sistema deverd possibilitar a instalagdo e uso em intranet afim de preservar a seguranga e
integridade dos dados;

- A contratada devera realizar os backups dos dados diariamente;

- A contratada devera responsabilizar-se pela manuten¢do dos servidores;

- A contratada devera fornecer o servidor e estrutura de backup;

- A contratante devera fornecer a infraestrutura necessaria para alocagdo e funcionamento do
sistema;

— Usudrios

- Permitir o cadastro de diferentes niveis de usuarios:

- Controlador com permissoes para gerenciar os demais usudrios € documentos;

- Operador com permissao simples para cadastrar documentos, assinar digitalmente e solicitar mais
assinaturas;

- Signatario com permissdao somente para visualizar e assinar documentos dos quais esta envolvido.
- Todos os dados sensiveis dos usuarios devem estar criptografados na base de dados seguindo a Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

- Ao cadastrar um usuario o sistema devera emitir o termo de consentimento dos dados e remeter ao
smartphone do titular;

- O titular dos dados devera ter acesso ao termo sempre que desejar;

- O titular dos dados podera revogar o consentimento aos dados de forma on-line quando desejar;

— Documentos

- Todos os documentos cadastrados no sistema deverao ter seu contetido criptografado, permitindo
seu acesso e leitura somente aos portadores da chave de acesso;

- Permitir o gerenciamento de fungdes;

- Permitir o gerenciamento de sub fungdes;

- Permitir o cadastro de documentos com no minimo as seguintes opgoes:

- Nome do documento;

- Caracteristicas do documento;

- Fungio;

- Sub funcao;
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- Tipo de arquivamento de acordo com o CONARQ;

- Temporalidade do arquivamento de acordo com o0 CONARQ;

- Anexar documento para guarda;

— Apensamento

- Permitir o apensamento de um arquivamento ja existente com um novo processo de arquivamento;
— Assinaturas

- Permitir ao operador optar para que o documento receba ou ndo assinatura digital
automaticamente assim que cadastrado no sistema;

- Permitir que sejam selecionados um ou mais signatarios para assinar digitalmente o documento
cadastrado;

- Emitir aviso ao smartphone dos signatarios através de aplicativos de mensagens sempre que sua
assinatura for solicitada;

- Emitir o link direto do documento a ser assinado ao smartphone dos signatarios;

- Permitir aos signatédrios realizarem as assinaturas diretamente no smartphone com modelos de
certificado A1;

- Permitir assinatura digital de documentos com certificados digitais A1 ICP-Brasil validados pelo
ITI com padrao PADES X.509 Public Key Infrastructure Time-Stamp Protocol (TSP);

- Permitir assinatura digital avangada com observéncia as regras da Medida Provisoria n° 2.200-
2/01, LEI Federal n® 12.682/2012 ¢ LEI N° 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020 que Dispde
sobre o uso de assinaturas eletronicas em interagcdes com entes publicos, em atos de pessoas
juridicas e em questdes de satde e sobre as licencas de softwares desenvolvidos por entes publicos;
e altera a Lei n°® 9.096, de 19 de setembro de 1995, a Lei n°® 5.991, de 17 de dezembro de 1973, e a
Medida Provisoria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001;

- Permitir o uso de carimbo de tempo nos documentos assinados digitalmente;

- Permitir assinar um documento PDF mesmo que ele ja possua assinaturas digitais;

- Permitir inserir novas informagdes e assinaturas digitais em um documento ja assinado
digitalmente mantendo no arquivo o versionamento original e alteragdes;

- Permitir assinar documentos PDF mantendo sua formatagao e dimensdes originais;

- Exibir em tempo real quais signatdrios ja assinaram o documento e quais ainda se encontram
pendentes;

- Os documentos assinados digitalmente devem conter no minimo as seguintes propriedades:

- Autenticidade: o receptor deve poder confirmar que a assinatura foi feita pelo emissor;

- Integridade: qualquer alteracdo da mensagem faz com que a assinatura ndo corresponda mais ao
documento;

- Nao repudio ou irretratabilidade: o emissor ndo pode negar a autenticidade da mensagem;

— Padrao PADES com os certificados dos signatarios embutidos no PDF assinado;

Pedro Teodoro de Carvalho, N°. 88 — Centro — ltamonte/MG — CEP: 37466-000
Tel: 35 3363-2543 — E-mail: camaramunicipaldeitamonte@gmail.com



“< >
TAMONT®

CAMARA MUNICIPAL DE ITAMONTE
ESTADO DE MINAS GERAIS
Plendrio Delfim Eugénio Pinto

— Dashboard

- Aviso de documentos com prazos de arquivamentos vencidos que requerem eliminacao;

- Avisos de revogagdes de consentimento de usuarios aos dados pessoais;

— Eliminacao

— Permitir aos usuarios com permissao iniciar um processo de Eliminagcdo de Documento;

— Possibilitar o preenchimento de documentos de eliminagdo em cada uma das etapas previstas na
resolucao do CONARQ para a eliminagdao dos documentos;

— Permitir que o documento a ser eliminado siga o fluxo previsto na resolugdo do CONARQ, com
encaminhamento entre os envolvidos possibilitando o cadastro dos pareceres a partir de modelos
pré-definidos com a coleta de assinatura digital de um ou mais signatérios;

— Permitir a criacdo de diferentes tipos de processos com diferentes tipos de fluxos de tramitacdo de
documentos arquivados;

— Pesquisa

- Permitir pesquisar documentos por todos os campos do cadastro;

LGPD e RECEPCAO: Cadastros:
Permitir o cadastro de diferentes niveis de usuarios:

D.P.O com permissdes para gerenciar solicitagdes de exclusao de dados;
Controlador com permissdes para cadastrar Visitantes e Operadores;

Operador com permissdo para cadastrar Visitantes;

Visitantes com permissdo para acessar termo de consentimento de dados e opgao
para revogar permissao;

Os usudrios supracitados poderdo ser servidores da entidade contratante ou
terceirizados;

Tratamento de dados:

Todos os dados pessoais sensiveis dos cadastros devem estar criptografados na
base de dados seguindo a Lei 13.583/2019 (LGPD), respeitando o nivel de acesso
(D.P.O./Controlador/Operador) anonimizados e/ou ocultos;

Ao cadastrar um Visitante o sistema devera gerar a politica de uso e privacidade
dos dados pessoais permitindo a coletar de assinatura biométrica no termo de
consentimento e enviar notificacdo ao smartphone do titular com o link de acesso
ao documento;
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O sistema devera fornecer informacao ao Visitante a qualquer tempo sobre politica
de uso e privacidade e quais seus dados sensiveis a entidade possui;

O sistema devera enviar notificagdo ao smartphone do Visitante (titular dos dados)
com o protocolo e registro da acao de revogacao;

Devera possibilitar ao Visitante receber notificagdo com o link e chave de acesso
ao termo de consentimento ao uso de dados pessoais em seu smartphone sempre
que solicitado de forma on-line ou na sede da entidade quando informado a
biometria;

Devera disponibilizar as politicas de uso e privacidade dos dados pessoais sempre
em sua ultima versdo;

Devera possibilitar coletar novo consentimento aos dados pessoais sensiveis do
Visitante sempre que a politica de uso e privacidade dos dados pessoais for
alterada;

Devera manter o histérico e versionamento das politicas apresentadas e aceitas
pelos Visitantes com suas respectivas datas e termos;

Devera capturar a biometria do cidaddo como forma de assinatura do seu
consentimento no uso de dados pessoais sensiveis afins de evitar a impressdo e
arquivamento de documentos fisicos;

O Visitante podera solicitar a exclusao de seus dados a qualquer tempo de forma
on-line por meio de dispositivos mdveis, notebooks ou computadores;

A solicitacao de exclusdo de dados devera ser remetida ao usuario do D.P.O. com
notificacdo do sistema;

O D.P.O devera possuir permissdo para iniciar um processo administrativo para
exclusdo dos dados do titular solicitante;

Permitir ao D.P.O a elaboracdo e uso de textos pré-formatados para confec¢ao dos
despachos das solicitagdes;

Possibilitar o despacho do processo administrativo para o Controlador de dados
para que sejam analisados e excluidos;

Permitir ao Controlador a elaboragdo e uso de textos pré-formatados para
confecgdo dos despachos das solicitagoes;

Possibilitar o despacho do processo administrativo para o D.P.O. comunicando
sobre a analise e exclusdo de dados;

Permitir ao D.P.O a elaboracdo e uso de textos pré-formatados para confec¢ao dos
despachos afim de comunicar o solicitante sobre a analise e exclusao de dados;
Permitir ao solicitante acessar o processo administrativo com o tramite dos
documentos referentes a exclusao dos seus dados;
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Possibilitar do D.P.O. e Controlador acesso aos processos administrativos em
andamento e concluidos.

As despesas com envios de SMS serdo custeadas pela CONTRATANTE;

Dashboard:

Permitir no

Possibilitar acesso ao termo de impacto (LGPD);

Possibilitar acesso ao inventario de dados (LGPD);

Disponibilizar resumos e estatisticas das atividades no sistema;

Notifica¢des sobre exclusdo de dados e de termos de consentimento de usuarios;
Notificagdes sobre a tramitagdo de processos administrativos em andamento.

minimo as seguintes funcionalidades:

Cadastro de nome, telefone, data de nascimento, data de cadastro, sexo, endereco
do Visitante;

Listar cadastros dos Visitantes com nome, data de cadastro;

Permitir acesso aos dados do Visitante respeitando o nivel de acesso
(Controlador/Operador) anonimizado e/ou oculto para dados sensiveis (LGPD);
Permitir registrar visitas com nome do Visitante, data da visita, hora da visita,
destino e motivo;

Identificar o Visitante sempre que ele informar sua biometria no leitor biométrico
da entidade e abrir automaticamente a tela de com os dados cadastrais para o que o
operador possa registrar uma nova visita informando apenas o destino e motivo;
Permitir editar as informacoes de cadastro do Visitante;

Permitir deletar o cadastro do Visitante;

Opcao de pesquisa para localizar rapidamente um cadastro com palavra-chave
informada em qualquer dos campos do cadastro do Visitante e visitas;

Filtro da lista de visitas diarias com nome, data e hora da visita, destino,
observagoes e acesso aos dados pessoais do Visitante respeitando o nivel de acesso
(Controlador/Operador) anonimizado e/ou oculto para dados sensiveis (LGPD);
Relatorios:

Relatorio por Visitante com acesso restrito ao Controlador;

Relatorio por periodo com acesso restrito ao Controlador;

Relatorio por visitante possibilitando informar o periodo desejado com acesso
restrito ao Controlador.
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DA DESCRICAO DO SISTEMA
A assinatura digital deverd oferecer versao responsiva, com identificagdo de CPF/CNPJ e senha;
Listar os documentos pendente e finalizados, com opc¢ao de localizar documento pelo titulo;

Cada documento deverd constar a data e horario que foi iniciado o processo, e data e hora para
finalizar, deve informar se o documento esta finalizado, expirado ou aguardando assinatura de
signatarios;

Dentro de cada documento deverd ter a fun¢dao de acompanhamento da assinatura com os
participantes e status com data e horario;

Permitir fazer download, compartilhar e recusar o processo de assinatura;
Permitir visualizar documentos, assinar em lote, editar processo e sincronizar assinaturas;

Deve conter suporte a Assinatura Digital em todas as fun¢des que forem cabiveis de aplicacao desta
funcionalidade;

Permitir a implantag@o de recurso de assinatura eletronica em ambiente virtual com os tipos Al ou
A3 (Smart card ou token) como raiz certificadora ICP-BRASIL, regulamentado pelo ITI, em
qualquer midia criptografica, respeitando os padroes X509 e PaDES, unilateral e multilateral,
assinados de modo via sistema, assinatura de documentos permitindo que o usuario assine varios
documentos selecionados (em Bloco) de forma online, permitir as assinaturas através de
smartphones com disparo de alertas automatizado a todos os signatarios envolvidos no processo,
lista de signatarios individual e base compartilhada para importagdo, registro de marca d'agua nos
documentos com informagdes sobre o processo de assinaturas, assinar arquivos em PDF em anexo,
com numero de protocolo dos documentos;

Servidores Publicos da Camara Municipal de Itamonte devem ser capazes de se autenticar no
sistema legislativo utilizando a plataforma web pela internet, para isso o administrador do sistema
podera cadastrar novos usudrios para esta funcionalidade;

O sistema devera ser totalmente baseado na legislacao federal brasileira (Leis, Decretos, Instrugdes
Normativas da Secretaria do Tesouro Nacional, Portarias do Ministério do Planejamento,
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Orcamento e Gestdao, Resolu¢des do Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ). Deveré ainda
atender as especificagdes e-Ping 2.0, Diretrizes para o Governo Eletronico e o e-ARQ 2006.1, além
de orientacdes do Arquivo Nacional;

PROCESSO LEGISLATIVO / CADASTROS

Comissoes e sua tramitacdo: Registro de dados pertinentes as comissdes internas permanentes e
temporarias da Camara Municipal de Itamonte, contendo os seguintes campos: tipo de Comissao
(permanente ou tempordaria), sigla, nome, atribuicdo, observacdes, situacdo, membros e seus
cargos/fungdes, prazo de vigéncia, matérias de sua autoria e relatorios de trabalho, textos fixos e
autotexto;

Permitir encaminhar para o usuario de cada comissdo permanente/temporaria, relator, secretario e
membros os projetos em andlise de forma automatizada;

O prazo de andlise das matérias serd de forma automatizada de acordo com R.I. (Regimento
Interno) da Camara, podendo ser alterado sempre que houver necessidades;

O sistema também devera permitir preencher os campos de pareceres, atas das comissdes € votos
nominais manualmente;

Permitir adicionar todos os pareceres das comissdes permanentes na pauta das sessoes
ordinarias/extraordinarias, inclusive simultaneamente, caso necessario, também na ordem do dia;
Permitir qualquer membro da comissao exarar voto em separado;

Criar filtro por categorias nas notificagdes;

As opgoes dos votos deverdao ser as seguintes: favoravel, contrario, absten¢do, levar ao plenario;
ausente, presidente e ndo registrado;

Notificar quando o Vereador cadastrar o primeiro texto do Parecer;

Quando o parecer for em conjunto o sistema devera ocultar o campo para edicdo dos usudrios dos
vereadores membros da comissao, ficando restrito s para secretaria legislativa;
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O Presidente tera a permissdo de liberar a matéria em andlise para os membros manifestarem seus
votos eletronicamente, bem como apresentacdo de emendas;

Permitir a deliberacdo de todos os pareceres das comissdes permanentes, inclusive
simultaneamente, caso necessario, pelo plenario no modulo votagao;

Cadastro das Bancadas: Registro de dados pertinentes as bancadas, contendo os seguintes campos:
membros e respectivos cargos/funcdes (liderancas e membros), situacdo, matérias de sua autoria,
data da elei¢do, periodo de mandato, observagdes;

Cadastro de Mesa Diretora: registro de dados pertinentes a Mesa Diretora, contendo os seguintes
campos: membros e seus respectivos cargos/fungdes, situacao, data da elei¢do, periodo de mandato,
matérias de sua autoria, observagoes e possibilidade de duplicar conteudo caso necessario;

Cadastro das Legislaturas: registro de dados pertinentes as legislaturas, contendo os seguintes
campos: numero da legislatura, data de inicio e de término do mandato, filiacdo e desfiliacdo,
membros (Vereadores, Comissdes, Mesa Diretora, Bancadas);

Automatizar a pautas das comissdes, com possiblidade de parecer em conjunto com outras
comissoes;

O presidente de cada comissdo pode nomear qualquer membro da comissdo para relatoria dos
projetos;

A ata de reunido de comissdo deverd trazer automaticamente todos os projetos com votacdes, das
pautas das sessdes com seus respectivos textos fixo;

Matrizes para cada parecer de comissao;

Permitir tramitacdo manual, com registros retroativos, com seu titulo, data, hordrio e prazo,
possibilidade de anexo, utilizando codigo QR code através de smartphones;

No fluxo da tramitacdo manual terd que possuir as seguintes funcionalidades pré-definidas:
apresentacao de emenda verbal, apresentacdo de veto, apresentada, arquivada, atividade realizada
pelo executivo, atividade realizada pelo o6rgdo competente, desarquivada, em diligéncia,
encaminhada para despacho/parecer, encaminhada para protocolo, encaminhada para
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sanc¢ao/promulgacdo, encaminhada para oficio, entrada na pauta, nomeada relatoria do parecer,
parecer/despacho, pedido de adiamento, pedido de vistas, pronto para votagdo, reapresentada pelo
auto, recebida pelo executivo, regime de urgéncia, retirada de pauta, retirada pelo autor,
sancionada/promulgada, sobrestado votagao, votagao do parecer;

Opgao para votar web cada projeto no periodo regimental;

Cadastro de Vereador: registro de dados pertinentes aos vereadores, contendo os seguintes campos:
nome oficial, apelido (nome parlamentar), partido, senha para votagao, legislaturas, matérias de sua
autoria, cargo(s)/funcdo(des) ocupados nas comissdes internas da Camara e na Mesa Diretora,
curriculo (trajetoria politica), telefones, profissdo, local de trabalho, e-mail, site, data de
nascimento, grau de instru¢do e formacgao, estado civil, n° da cédula de identidade (RG), n°® de
inscricdo no CPF/MF, filiagdo, conjuge e fotos;

Correspondentes (Cadastro de entidades diversas) com possibilidade de impressdo de relagdes,
etiquetas e envelopes para mala-direta. Também deve conter catdlogo de logradouros para consulta
de CEP com preenchimento automatico dos campos de endereco;

Das Correspondéncias: Cadastro de grupos de correspondéncia para envio de mala direta;

As correspondéncias deverdo ser importadas das proposi¢des de forma dinamica selecionando as
ementas das matérias, o titulo e o nimero, no formato elaborado pelos servidores responsaveis pelo
cadastro no sistema;

O Sistema devera controlar o prazo de cada correspondéncia enviada independentemente da forma
se fisica ou eletronica;

Os destinatarios deverdao ser preenchidos no documento de forma dindmica, com os registros ja
cadastrados no sistema;

Proposituras contempladas pelo sistema: Indicagdes, Projetos de Lei, Projetos de Lei
Complementar, Emenda a L.O.M., Decretos Legislativos, Resolu¢des Internas, Requerimentos,
Mogdes e demais proposigdes presentes no ordenamento juridico municipal.

Campo de busca com relagao de instrucdao, com busca pela autoria da matéria com os prazos e local
onde se encontra;
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Listar todas as proposi¢des aptas para votar;

O sistema terd que possibilitar o cadastro de todas as proposigdes previstas pelo R.I. da Camara,
com a possibilidade de salvar por comissdes, presidente, mesa diretora, demais parlamentares, ou
poder executivo com a possibilidade de subscrever;

Deveréd gerar nimero sequencial para todos os tipos de projetos de qualquer natureza que forem
protocolados;

Campos disponiveis: nimero, assunto, data, tipo de documento (projeto de lei, projeto de lei
complementar, proposta emenda lei organica, projeto de resolugao, projeto de decreto legislativo,
veto, etc) autoria (permitir multiplas autorias), bem como subscrever, area de interesse publico, com
texto fixo ou auto texto, regime de tramitacdo e observagoes;

Cria¢do de modulos dindmicos com hierarquias multinivel, permitindo o controle de conteido de
forma livre, com a adi¢do e formatagdo de campos em diversos formatos, possibilitando a inser¢ao
de dados restrita ou publica (cada usudrio podera ter seus textos privados ou publico para todos os
usudrios do sistema), com relatorios e filtros personalizados em diversos formatos;

O sistema deve permitir que o documento seja enviado para o portal e disponibilizado para consulta
publica na fase de instrucgdo, registrando a quantidades de votos e a identificagdo e a confirmacao
dos votos;

Deve conter suporte a Assinatura Digital em todas as fun¢des que forem cabiveis de aplicagdo desta
funcionalidade. Permitir a implantag@o de recurso de assinatura eletronica em ambiente virtual com
os tipos Al ou A3 (Smart card ou token) como raiz certificadora ICP-BRASIL, regulamentado pelo
ITI, em qualquer midia criptografica, respeitando os padroes X509 e PaDES, unilateral e
multilateral, assinados de modo via sistema, assinatura de documentos permitindo que o usudrio
assine varios documentos selecionados (em Bloco) e online, permitir as assinaturas através de
smartphones com disparo de alertas automatizado a todos os signatarios envolvidos no processo,
lista de signatérios individual e base compartilhada para importagao, registro de marca d'agua nos
documentos com informagdes sobre o processo de assinaturas vinculando e armazenando todos os
documentos no site oficial da Camara Municipal de Itamonte bem com numero de protocolo dos
documentos e pesquisa de protocolo on-line diretamente no site oficial da Camara Municipal
vinculada ao uso de CA (Certification Authority) do 6rgdo ou através de CA externa, conforme a
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legislacdo vigente, documentos assinados digitalmente devem apresentar as assinaturas de todos os
signatarios embutidas no arquivo PDF;

Permitir assinatura digital de documentos a partir de qualquer navegador ou sistema operacional,
seja em dispositivos mdveis ou computadores com o modelo Al.

Exibir lista de signatarios com numeros de documentos pendentes para assinatura, possibilitar o
cancelamento de qualquer processo em andamento a qualquer momento, possibilitar o reenvio de
documentos para assinatura, exibir relacdo de documentos envolvidos no processo de assinatura
com graficos em cores distintas para acompanhamento da situacdo, identificar com legenda os
documentos assinados digitalmente no site e sistema, ndo permitir que um documento possa ser
editado apos ser assinado digitalmente, permitir visualizar o documento oficial assinado a partir da
listagem/filtro/pesquisa, permitir realizar consulta por palavra chave no contetdo do documento
assinado;

Inclusdo ou exclusdo de paginas de documentos em formato PDF, bem como sua assinatura digital
com inclusdo de marca d agua conforme o andamento dos processos pela casa;

Permitir acompanhar a tramitacdo dos documentos protocolizados com o registro completo do
histérico da peca documental,

Permitir acrescer informagdes textuais e arquivos digitalizados durante a vida util do objeto
protocolizado, podendo, no entanto, ser utilizado todo o processo ou documento somente em

formato digital;

O sistema legislativo deve permitir controlar Proposituras, Emendas, Substitutivos, Pareceres,
Redacao Final, Vetos, Sancdes, Promulgacoes e Legislagdes;

O sistema legislativo deve permitir controlar todos os tramites, separadamente ou em conjunto com
o0 projeto ao qual estara vinculado;

Deve poder informar por e-mail aos usudrios interessados internos e externos a Camara sobre a
tramitacdo de pecas documentais através de servigo de envio de e-mail da CONTRATANTE;

Permitir cancelar tramitagdes em tempo real;
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Ap6s finalizado o tramite do processo, sancionar ou promulgar o ato, o sistema deverd gerar um
arquivo com a matéria e todos os documentos vinculados ao processo;

Permitir o direcionamento de tramites das matérias a partir das regras predefinidas onde estardo
vinculados ao destinatario do envio, o objetivo do envio e aos possiveis resultados;

Controlar automaticamente o prazo dos tramites, informando a data de envio, prazo de permanéncia
e saida do documento;

Permitir o vinculo de um documento ao tramite de outro, com hiperlink entre eles;

Permitir que os Vereadores elaborem os documentos, com acesso restrito;
Permitir a inclusdo de diversos documentos em anexo, nos formatos mais utilizados no mercado
atual como: PDF, DOC, DOCX, ODT, HTML, XLS, XLSX, ODS, JPG, PNG etc.;

Devera permitir o uso do computador em sincronismo com o celular para que o dispositivo seja
utilizado como scanner, maquina fotografica, gravador de dudio e video além do envio de multiplos
anexos em formatos diversos, por exemplo, docx,odt, xIsx, ods, png, pdf;

Permitir o recebimento dos documentos pela Departamento Legislativo e anélise de seu teor antes
do protocolo ou que sejam protocoladas automaticamente perante assinatura digital conforme
escolha da Camara;

Mapeamento das proposicdes e legislagdes com geolocalizagdo de latitude, longitude e visdo
panoramica dos respectivos enderecos;

Digitacdo por comando de voz para todos os formularios das telas do sistema com duracdo ilimitada
de tempo;

Abreviacdes de sinais de pontuagdo, parénteses, maiusculo e minusculo, linha nova, pardgrafo,
barra e artigos, parametrizados pelo usudrio;

Oferecer comando de voz em lingua portuguesa do Brasil (pt-br) e com possibilidade de salvar
automaticamente nos editores de texto;
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Possibilitar pesquisa pelo teor do documento exibindo o percentual de chance do seu contetdo ja ter
sido cadastrado no sistema;

Digitagdo por voz integrada ao editor de texto do sistema com pré-visualizacdo em tempo real das
palavras faladas;

Backup do conteudo dos editores de texto do sistema com intervalo de tempo, evitando a perda de
informacgdes;

Possibilidade de criar e disponibilizar textos pré-formatados para utilizagdo posterior na elaboragao
de matérias e outros tipos de documentos, permitindo assim a padronizacao;

Possibilidade de utilizar os campos cadastrados no sistema para preenchimento automatico destes
modelos;

Permitir a geracdo de documentos a partir de modelos pré-cadastrados, e permitir aos usuarios do
sistema a criarem estes modelos;

DOCUMENTOS EM GERAL

Permitir a criacdo de novos tipos de documentos e sub documentos, bem como vinculo entre os
documentos existentes, tipos de numeragdes utilizadas, se terd tramitagdes, em qual menu do
sistema sera exibido na consulta do site;

Possibilidade de o usuario criar os seus proprios documentos e subdocumentos (com opg¢do para
escolher o nivel de hierarquia com o documento principal), podendo configurar quais receberdo o
nimero de protocolo, processo e documento de forma automatica ou manual;

Criar documentos dentro do sistema sem a utilizagao de programas externos;

O sistema devera gerar e controlar numeragdes de forma automaticas;

Permitir a protocolizagdo de todos os documentos e permitir que o usudrio tenha acesso aos detalhes
do tramite da matéria protocolada;

Permitir o envio de diversos documentos a varios destinatarios de uma s vez e permitir a resposta
para todos;
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Permitir a geragdo de oficios em lote automaticamente para encaminhamento de proposituras lidas e
aprovadas na sessao para os despachos ao executivo, todos os dados devem ser importados do
sistema e gerados automaticamente através de um documento pré-definido, com as numeragdes € o
texto de cada propositura;

Comunicar com autoridade Certificadora do Tempo (ACT) para obtencao de Carimbos do Tempo,
ou seja, um conjunto de atributos fornecidos pela parte confidvel do tempo que, associado a uma
assinatura digital, confere provar a sua existéncia em determinado periodo;

Permitir a inclusdo em lote de arquivos externos, tramitagdes, alteragdes de situagdes, votagdes,
arquivamentos, publica¢des de documentos na consulta do site e exclusdes de cadastros;

Permitir a classificacdo documental, permitindo a gestdo e planejamento, em tempo real, da
classificagdo e codificacdo documental baseada nas instrugdes do CONARQ;

Possuir integragao entre todos os médulos com a Digitalizagdo de Documentos;
Disponibilizar tabela de espécie e tipologia documental de forma parametrizada;

Disponibilizar tabela de suporte documental de forma parametrizada com a possibilidade de definir
regras para a migragao de midia;

Disponibilizar tabela de temporalidade, vinculada ou ndo as suas diversas tipologias documentais,
com alerta ao usudrio sobre o vencimento da temporalidade de seus documentos e a destinacao;

Incluir objetos protocolizados anteriormente, através de cadastro manual ou importacdo de conjunto
de registros estruturados, mantendo-se as caracteristicas dos objetos correntes;

Os documentos poderao receber um codigo de “QR code”.

GESTAO DE DOCUMENTOS PARA O PODER EXECUTIVO

Gestao de prazos de documentos em trAmite que possibilite ao usuario saber quais sdo os prazos
vencidos e os a vencer, utilizando como filtro os campos: tipo de documento, periodo de

vencimento e destino de tramite. Caso o tramite ja tenha resposta, o documento ndo deve aparecer
no relatério;
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Possibilidade de sancionar, promulgar, vetar ou devolver;
Quantidades de documentos apresentadas por autor, ano e tipo de documento;

Relacdo por Desempenho de autor, exibindo a quantidade de matérias aprovadas, retiradas,
arquivadas etc.;

Relagdo de processo por periodo, listando todos os documentos que geraram processos, ordenando
por nimero;

Visualizagdo de todo o histérico de tramite de processo, em um Unico arquivo, inclusive suas
emendas, pareceres, autografo, protocolo, lei e outros cadastros relacionados;

Permitir a inclusdo de diversos documentos em anexo, nos formatos mais utilizados no mercado

atual como: .pdf, .odt, .docx, .html, .ods, .xlsx e png. O documento principal deve ser
obrigatoriamente em um dos formatos: .pdf, .odt, .docx ou .html;

Permitir a geragdo de documentos a partir de modelos pré-cadastrados, e permitir aos usuarios do
sistema a criarem estes modelos;

Permitir a geracao de oficios em lote automaticamente para encaminhamento de proposituras lidas e
aprovadas na sessdo para os destinatarios externos a todos os dados devem ser importados do

sistema e gerado automaticamente através de um documento pré-definido;

O sistema devera ser integrado com o sistema de processo legislativo, porém sem protocolar
propositura, respostas e oficios ao Legislativo;

O sistema avisara em tempo real, através de notificagdo, quando a matéria for protocolada pelo
Departamento Legislativo da Camara Municipal de Itamonte.

SISTEMA ADMINISTRACAO E COMUNICACAO

Toda a solugdo da contratada devera ser armazenada em servidor na nuvem e estes servidores
deverdo possuir algumas caracteristicas minimas, sendo estas:

Uptime minimo de 98% ao ano;
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Prote¢do contra DDoS;

Sistema de elasticidade;

Servidor redundante;

Seguranca contra malwares.
Visando garantir o armazenamento dos dados utilizados na solugdo, a contratada deverd realizar
backups periddicos e automaticos em cadéncias de 08 (oito) horas;

A solugdo devera ter seu contetdo na lingua portuguesa;

A solucdo deverd operar sob paradigma de ambiente restrito, em que usudrios precisem acessar
através de login por credenciais pessoais e intransferiveis;

Devera ser possivel que usuarios possam cadastrar credenciais de login através de acesso online
pelo sistema,;

Além de uma pagina publica de cadastro de credenciais, deverd ser possivel que usuarios
administradores possam criar contas para terceiros através de um painel de administragdo na
solucao;

A solugdo devera possuir um sistema de redefinicdo de senha dos usuarios, para que estes que
venham a esquecer suas senhas possam defini-las através de:

E-mail cadastrado no perfil do usuério com link para alteracao da senha;
SMS enviado ao celular cadastrado no perfil do usuario com token temporario para

alteragdo da senha.

Todas as senhas de usuarios deverdo estar criptografadas no banco de dados, ndo permitindo nem
mesmo aos desenvolvedores da solu¢ao o acesso ao seu valor;

A solucdo devera possibilitar o acesso de usudrios através de autenticagdo com o login Unico do
GOV BR;

A solugdo devera ainda possuir um sistema de gerenciamento de permissdes, garantindo que os
usudrios tenham acesso somente as funcionalidades desejadas pela contratante;

A contratante devera poder duplicar grupos de permissodes atribuidas a outros usudrios;
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A solu¢do devera permitir aos usuarios:

Visualizacao de processos administrativos;

Andlise de processos administrativos;

Encaminhamento de processos administrativos;
Deferimento de processos administrativos;

Visualizar documentos gerados em processos administrativos;
Emitir relatérios por processo administrativo;
Indeferimento de processos administrativos;

Reabrir processos administrativos deferidos ou indeferidos;
Protocolar processos administrativos;

Protocolar e realizar acdes em documentos de comunicagao.

Acdes de usuarios nivel Administrador do sistema:
Atribuir permissdes para usuarios;
Solicitar a cria¢ao de setores na solugao;
Personalizagdo de formulérios sobre tipos de processos administrativos;
Consulta as informagdes cadastrais dos usuarios;
Adicionar novas permissoes a usuarios;
Atribuir usuarios para setores.
A solugdo devera retratar diversos setores da Camara Municipal de Itamonte;
A solugdo ndo devera possuir limitagdes quanto ao nimero de setores que poderdo ser criados;

A solugdo devera permitir que um usudrio possa fazer parte de mais de um setor;

A solucdo devera permitir que, com um unico login, os usudrios possam acessar os modulos de
administracao e comunicagao;

A solucdo deverd ter uma tela em que possam ser visualizados todos os setores cadastrados no
sistema;

A solugdo devera permitir que as demandas (processos) € comunicagdes (documentos), possam ser
visualizados por usuarios em funcionalidade de caixa de entrada;
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O cadastro de usudrios devera possuir no minimo os seguintes campos:

Matricula, Nome completo, CPF ou CNPJ, E-mail, Celular, Cargo, Tipo de
certificado do usudrio, tipo de usudrio e setor.

A solugdo devera permitir que cada setor tenha uma caixa de entrada de demandas;
A solucdo devera permitir que usudrios atribuidos nos setores, possam visualizar as
caixas de entradas desses setores.

MODULO DE ADMINISTRACAO

Este modulo devera possibilitar que demandas variadas sejam estabelecidas com fluxos completos
(ex: protocolo, andlise, correcdes, deferimento, indeferimento e geracdo de documentos), devendo
ainda possuir fluxos customizaveis;

O modulo devera prever a integracdo com o Poder Executivo de Itamonte para o envio e
recebimento de documentos administrativos digitais;

O modulo devera permitir a entrada e saida de dados (nativa, web-service ou API) para que um
processo legislativo possa ser remetido ao Poder Executivo ou para outros destinatarios do Poder
Legislativo via processo administrativo com relacionamento de envio e respostas (Exemplo:
diligéncias);

O moédulo devera notificar o Poder Executivo e Legislativo sobre o envio e recebimento de
documentos;

O modulo devera controlar o nivel de usuédrios com permissdes para o envio e recebimentos de
documentos ao Poder Executivo;

Dentre os assuntos minimos esperados para o modulo de administragdo, estdo:

Almoxarifado - Termo de Cessdo de Imobilizado;

Almoxarifado - Termo de Baixa de Imobilizado;

Comissao de Plano de Carreira - Avaliacao;

Comissao de Plano de Carreira - Consulta para Progressdo Vertical;
Comissao de Plano de Carreira - Requerimento para Progressao Vertical;
Compras - Requerimento de Compra;
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Compras - Requerimento de Compra - Ata de Registro de Precos - Placas
Homenagens;

Compras - Requerimento de Compra Especial;

Compras - Requerimento de Curso por procedimento de Licitagao;
Compras - Requerimento de Curso por Inexigibilidade;

Compras - Requerimento de Passagem Aérea;

Compras - Requerimento de Passagem Aérea (Vereador);
Contabilidade - Contrato Global;

Contabilidade - Folha de pagamento - Comissionados;
Contabilidade - Folha de pagamento - Efetivos;

Contabilidade - Folha de pagamento - Estagiarios;

Contabilidade - Folha de pagamento - Vereadores;

Contabilidade - Liquidagdo de Contrato Global;

Controladoria Interna - Folha de Pagamento;

Controladoria Interna - Relatorio de Viagem;

Controladoria Interna - Relatério de Viagem (Vereadores);

Gestao de Pessoas - Controle Manual de Frequéncia;

Gestao de Pessoas - Deferimento de Justificativa de Ponto;

Gestao de Pessoas - Determinagao de Encerramento de Estagio;
Gestao de Pessoas - Determinagao de Exoneragdo (Administrativo);
Gestao de Pessoas - Determinacdao de Nomeagao;

Gestao de Pessoas - Entrega de Imposto de Renda;

Gestao de Pessoas - Pagamento de Férias;

Gestao de Pessoas - Pagamento de Rescisao;

Gestdo de Pessoas - Relatorio de Atividades Externas;

Gestao de Pessoas - Requerimento de Alteragdo de AP;

Gestao de Pessoas - Requerimento de Auxilio-Escola;

Gestao de Pessoas - Requerimento de Auxilio-Transporte;

Gestao de Pessoas - Requerimento de Banco de Horas;

Gestao de Pessoas - Requerimento de Compensagao;

Gestao de Pessoas - Requerimento de Compensag¢ao de Horas;
Gestao de Pessoas - Requerimento de Comprovante de Rendimentos;
Gestao de Pessoas - Requerimento de Encerramento de Estagio (Estagiario);
Gestao de Pessoas - Requerimento de Exoneracgao;

Gestao de Pessoas - Requerimento de Exoneracao (Administrativo);
Gestao de Pessoas - Requerimento de Férias;
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Gestao de Pessoas - Requerimento de Férias (Assessor de Vereador);
Gestao de Pessoas - Requerimento de Férias com Pecunia;

Gestao de Pessoas - Requerimento de Justificativa do Ponto;

Gestdo de Pessoas - Requerimento de Justificativa do Ponto (Assessor de
Vereador);

Gestao de Pessoas - Requerimento de Licenca-Prémio;

Gestao de Pessoas - Requerimento de Licenca-Prémio com Pectnia;
Gestao de Pessoas - Requerimento de Nomeacao;

Gestao de Pessoas - Requerimento de Prestacdo de Horas Extras;

Gestao de Pessoas - Requerimento de Recesso Remunerado (Estagiario);
Presidéncia - Solicita¢do de Diaria;

Presidéncia - Solicitagdao de Diaria (Vereador);

Processos Internos;

Procuradoria Geral - Requerimento de Parecer Juridico;

Requerimentos da Presidéncia;

Requerimentos de Servidores;

Requerimentos de Vereadores.

Para andlise destes em prova de conceito, estes deverdo estar configurados de maneira genérica,
contudo com semelhanga de execugao na realidade;

E permitida a realizagdo de visita técnica operacional para a licitante entender como estes assuntos
sdo tratados na realidade da organizagao;

E permitida a realizagdo de visita técnica operacional para a licitante entender como estes assuntos
sdo tratados na realidade da organizagao.

A solucdo devera possibilitar os seguintes cendrios no tocante ao processamento de demandas
administrativas:
Um usudrio poderé escolher um tipo de processo administrativo para protocolar;
O usuario poderd completar os campos do processo administrativo escolhido,
campos estes que sdo configurados conforme todos os requisitos definidos pela
Camara Municipal de Itamonte;
O usudrio que protocolou o processo tera a transparéncia da sua tramitacao,
sabendo onde o processo esta e visualizando as movimentacdes que se
concretizaram;
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O sistema devera permitir que o destinatario possa incluir assunto no processo;

A solu¢ao devera permitir que o usudrio em posi¢do de apreciacdo possa devolver o
processo para o remetente ou encaminhar para outro destinatario apreciador, ou
setor;

A solugdo devera permitir que o destinatdrio de um processo possa ser notificado
de movimentagdes processuais via sistema;

A solucdo devera permitir que o usudrio apreciador possa optar por indeferir ou
deferir um processo;

A solucdo devera permitir que, no caso do deferimento de um processo
administrativo, seja gerado um documento - de forma automatica - que certifique o
sucesso da demanda e possa ter sua autenticidade verificada de maneira digital,

A solucdo nao devera permitir alteracdes em processos deferidos ou indeferidos,
com vistas ao ndo corrompimento da lisura e integridade destes;

A solugdo devera permitir a abertura de documentos nato digitais no formato .pdf,
anexados pelo usuario que protocolou;

A solugdo deverd permitir que processos administrativos possam ser compilados
em um unico PDF, constando todos os documentos gerados no sistema, bem como
os anexos em PDF adicionados ao processo;

A solucao devera ter um log temporal das ultimas ac¢des realizadas, em formato de
linha do tempo, mostrando as tltimas movimentagdes processuais € o usuario que a
provocou, com registro de data e horario;

A solucdo devera ter uma tela em que seja possivel o usuario administrador realizar
a criacdo de tipos de processos administrativos e customizar os campos de
protocolo destes tipos.

A solucdo devera permitir que, no tocante a customizacao das telas pelo usudrio administrador, seja
possivel no minimo:
Informar o titulo da espécie documental do processo;
Informar o tipo de alinhamento do titulo a esquerda, centralizado ou a direita do
documento;
Informar se o titulo serd impresso junto ao documento ou se ficara oculto;
Ativar controle automéatico de numeracgao de processos;
Permitir ou ndo o envio do despacho dos processos para multiplos destinatarios;
Marcar o envio do despacho como obrigatério;
Marcar se o processo € privado por padrao;
Permitir ou ndo o envio de processos através do portal da Camara;
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Modelagem dos prefixos e sufixos dos titulos dos processos com espécie, nimero e
ano;

Assunto pré-definidos por espécies documentais;

Modelagem de textos com gatilhos pré-definidos pelo sistema a fim de informar
dia, més, ano, data por extenso, nome do destinatario, nome do presidente em
exercicio da mesa diretora, nome do superior hierdrquico do setor do remetente,
cargo do superior hierarquico do setor do remetente, nome do remetente, cargo do
remetente;

Permitir ao remetente digitagdo por comando de voz;

Permitir aos usuarios um banco personalizado de textos com ativagdo por gatilhos
para insercao de trechos pré-cadastrados no corpo das mensagens dos processos;
Possuir recursos de salvamento automatico com intervalo de tempo nao superior a
30 segundos com possibilidade de resgate de contetido em caso de falhas técnicas
ao cadastrar um processo;

Permitir ao usudrio ouvir o texto digitado no campo de conteudo;

Permitir ou ndo o cancelamento de um protocolo pelo usuério remetente;

Informar a quantidade minima de assinaturas para que um processo possa ser
enviado para protocolo;

Permitir ou ndo o envio de processos para protocolo sem assinatura digital;
Informar se o processo sera encaminhado automaticamente para protocolo apds a
coleta das assinaturas;

Informar se os despachos dos processos irdo tramitar apenas apds todas as
assinaturas de todos os anexos serem coletadas;

Ativar ou inativar o tipo documental para que novos processos possam ser gerados
ou ndo oriundos do mesmo;

Permitir informar quais usudrios, Vereadores ou setores poderdo cadastrar
documentos em cada tipo documental;

Permitir informar quais usuarios, Vereadores ou setores poderdo visualizar
documentos em cada tipo documental;

Parametrizagdo dos tipos de documento: Parametrizagao dos subtipos de documentos:
Configurar o fluxo de tramitacao;

Permitir informar quais setores terdo permissdao para iniciar novos processos com
vinculo ao tipo documental;
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Permitir informar quais setores possuem permissao para concluir um processo em
tramitagao;

Permitir configuragdo de texto fixo em cada etapa pré-definida do processo;
Permitir a configuracao de um fluxo pré-definido entre os setores em cada tipo de
documento administrativo;

Permitir a classificacdo dos tipos de documentos em Processo Administrativo e
Comunicac¢ao Interna;

Emissdo de despacho textos fixos de deferimento e indeferimento para cada etapa
de cada tipo de processo;

Cadastro de documento permitindo subdivisdo em classificagdo, tipo de documento
e subtipo de documento.

Cadastrar etapa;

Permitir ou ndo ao usuario alterar a Etapa;

Permitir ao usuario retornar ao fluxo das etapas do processo.

Tramitacao de documentos administrativos:

Permitir o cadastro de documentos administrativos privados, onde apenas o usuario
remetente e os envolvidos no processo terao acesso;

Permitir que todo andamento realizado no processo seja despachado apenas apds
assinatura digital no documento e assinado também os anexos;

Emitir notificagdes para o responsavel de cada encaminhamento para ciéncia do
mesmo;

Opgao para compartilhar o documento administrativo entre os setores;

Permitir a assinar o documento através de smartphones;

Permitir o envio de avisos para todos os destinatarios envolvidos nos processos;
Permitir elaboragao de textos de documentos através de comando de voz;

Extrato de assinaturas digitais com data, hora, nome e cpf (anonimizado) dos
signatarios;

Etapa do processo obrigatoria ou sugestiva;

Filtro de processos que estdo em andamento e processos concluidos;

Filtro de processos que o usuario participou e que estd pendente com seu usuario;
Opcao para subdividir o processo em outro processo vinculado, permitindo uma
nova tramitacdo e deixando os processos relacionados;

Opgdo para encaminhamento simultdneo de oficios/memorandos circulares a
multiplos setores e usuario;
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Pasta digital com todos os arquivos (anexos e despachos) assinados digitalmente
durante a tramitagdo do processo;

Possibilitar o download de todos os documentos e anexos de um processo em um
unico arquivo;

Possibilitar que documentos em PDF possam ser anexados como documento
principal do despacho e assinados digitalmente;

Devera permitir o uso do computador em sincronismo com o celular para que o
dispositivo seja utilizado como scanner, maquina fotografica, gravador de audio e
video além do envio de multiplos anexos em formatos diversos, por exemplo, docx,
odt, xlsx, ods, png, pdf;

O sistema devera permitir a criagdo de grupos de anexos com classificagdo por tipo
documental,;

Permitir digitacdo por voz integrada ao editor de texto do sistema, com pré-
visualizagao em tempo real das palavras faladas;

Todos os documentos deverao receber um codigo de “QR code”.

A solugdo devera ter uma tela em que seja possivel o usudrio administrador visualizar todos os
documentos gerados pelo sistema, em formato de lista, com as seguintes informagoes:

Numero do processo em que o documento foi gerado;
Usuario que deferiu a emissao do documento;

Data em que o documento foi emitido;

Comentdrios sobre o processo;

Data e hora do despacho do processo;

Nome do setor ou usudrio destinatario do processo;
Nome da etapa do despacho do processo;

Teor do despacho do processo;

Anexos dos despachos dos processos.

A solucdo devera ter a possibilidade de realizar buscas nesta tela, a partir dos status e tipos de
documento;

A solugdo devera ter, no modulo de administracdo, a funcionalidade que permita a pesquisa por
palavras-chave.
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MODULO DE COMUNICACAO

Este modulo da solugdo devera possibilitar a comunicagdo com os fluxos de maneira pré-definidas
(inicia-se uma demanda em um documento e a resposta poderd ser feita diretamente neste
documento);

A solugdo deverd possuir uma tramitagdo totalmente digital aos procedimentos de comunicagao;
O modulo de comunicagdo devera possibilitar no minimo as seguintes tarefas:

O usuario escolher qual assunto de comunicagao sera criado;

Ser exibida uma tela de edicao do conteido do documento de comunicacao, de
acordo com o tipo do assunto escolhido;

Ser possivel a insercdo de anexos junto aos documentos de comunicacao,
inexistindo limitagdes quanto a tamanhos e extensdes aceitas;

Possibilidade usuario criador do documento de comunica¢dao escolher os
destinatarios do documento;

Possibilidade de o usuario criador do documento acompanhar o desenrolar da
comunicagao e as respostas dos destinatarios;

Mapeamento das comunicagdes dos Vereadores com geolocalizagdo e visdo
panoramica dos respectivos enderecos, acesso ao conteudo das requisi¢des
vinculada autor;

A solugdo devera permitir que os destinatarios do documento possam efetuar
respostas vinculadas ao proprio documento.

A solugdo devera permitir que o mdédulo de comunicagdo permita a criagdo de no minimo os
seguintes documentos:

Mensagem direta;
Memorando;
Circular;

Oficio;

Consulta de parecer;
Intimagao;
Chamado Técnico.
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A solugdo deverd possibilitar a elaboragdo de quaisquer outros modelos de documentos de
comunicagdo que a Camara Municipal de Itamonte desejar através do usudrio administrador do
sistema.

RELATORIOS DE DEMANDAS

A solucdo deverd possuir um dashboard individual por usuérios e setores onde sejam visiveis no
minimo as seguintes informagdes:

Numero total de processos pendentes;

Numero de processos pendentes em cada etapa;

Nome de cada etapa com processos pendentes;

Informagdes sobre cada documento pendente em cada etapa;

Data e hora do encaminhamento de cada processo;

Permitir ao usudrio receber um processo;

Acesso ao arquivo com tramitagdo e documentacdo completa do processo.
PESQUISAS E IMPRESSAO:

Visualizacdo dos relatorios em tela, bem como possibilitar que sejam gravados em disco, em
formatos como HTML, PDF, XLS, TXT, ou outros, que permitam ser visualizados posteriormente
ou impressos, além de possibilitar a selecdo e configuragdo da impressora local ou de rede
disponivel;

Permitir pesquisas por todos os campos que sdo apresentados no formulario, podendo informar um
ou mais campos, por valor ou por faixa, consulta com exatidao, no inicio ou qualquer parte do valor
informado, selecdo de registros ndo coincidentes com os valores pesquisados e ordenacdo do
resultado dos registros por qualquer campo disponivel na listagem;

Permitir busca por prazos, por tipo de documento, numero, assunto, autoria, data e periodo;

Busca por palavra-chave, por periodos, por autor, tipo de matéria e 4reas de interesse;

Permitir pesquisa e impressao por tipo de documento, nimero, palavras (ementa e texto), periodo de
datas, autor, processo, situagdo, podendo combinar mais de um campo também,;

Permitir consulta por nimero de protocolo;
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Gestao de prazos de documentos em trAmite que possibilite ao usuario saber quais sdo os prazos
vencidos e os a vencer, utilizando como filtro os campos: tipo de documento, periodo de
vencimento e destino de tramite. Caso o tramite j& tenha resposta, o documento ndo deve aparecer
no relatorio;

Relacdo por Desempenho de autor, exibindo a quantidade de matérias aprovadas, retiradas,
arquivadas, revogadas, etc;

Quantidades de documentos apresentadas por autor, ano e tipo de documento;

Relacdo por Desempenho de autor, exibindo a quantidade de matérias aprovadas, retiradas,
arquivadas, revogadas, etc;

Relagdo agrupada por documento e por autor;

Relagdo de processo por periodo, listando todos os documentos que geraram processos, ordenando
por nimero;

Visualizacdo de todo o historico de tramite de processo, em um Unico arquivo, inclusive suas
emendas, pareceres, redagdo final, protocolo, lei e outros cadastros relacionados;

Emissdo de relatoério de documentos que entraram na sessdo organizada por tipo de documento e
autor, exibindo seu nimero, ementa ¢ situagao;

Emitir relatorios de seguranca e de auditoria, ambos, parametrizados;

Emitir relatérios descritivos e parametrizados para as fungdes do Sistema de Informagao, podendo
na visualizagao ser efetuadas alteragdes de dados;

Emitir relatorios estatisticos, contendo percentuais e graficos associados;

Possibilitar que qualquer relatorio seja exportado em formatos pdf;
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Permitir ao usuario a configuracdo das paginas de impressdo, com opc¢do de cabecalho, rodapé,
marca d’agua, nimero da pagina, op¢do de impressdo duas paginas por folha (frente e verso) e
orientacgao;

Imprimir etiquetas de processos padronizadas conforme modelo de impresso utilizado na Camara
Municipal;

PROTOCOLO

Permitir cadastrar documentos a serem utilizados em cada etapa do tramite de um processo;
Permitir cadastrar procedimentos a serem utilizados em cada etapa do tramite de um processo;
Permitir cadastrar tipos de observagdes a serem utilizadas em processos;

Permitir a definicao de pardmetros de configuragdo quanto a:

Defini¢do de tramite automatica ou ndo na criagdo de processos;

Definicao de tramite automadtica ou ndo na tramitagao de processos;

Definicao da tramitacdo das observagdes de processos;

Permitir a configuragdo da formatagao do modelo numérico de processo;

Possuir tabelas de parametrizacdo de assuntos, para classificar os processos por
assunto, visando caracterizar um processo por natureza (interna e externa);

Possuir configura¢do de tramite diretamente relacionado com os assuntos, sendo
que cada assunto terda seu mapeamento independente, respeitando as seguintes
regras: para cada assunto, devem ser determinados passos (evolugdes), de seu
tramite; cada passo pode possuir diversas etapas; essas etapas podem se originar ou
se destinar a todas as outras etapas, independentemente do passo a que elas
pertencerem;

Possuir as seguintes informagdes acerca das etapas mapeadas: area da organizagdo
administrativa aonde ird se realizar determinado procedimento; procedimento(s)
que serd(ao) realizado(s) na lotagdo; tempo méaximo estipulado para a realiza¢dao da
etapa na lotagdo;

Possuir na rotina de inclusio de um processo, no minimo, as seguintes
funcionalidades: busca por codigo ou nome do assunto; busca por nome e/ou
codigo de pessoa fisica ou juridica pré-cadastrados na base de dados; opgdo de
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cadastramento de pessoas ndo cadastradas previamente; previsdo de data para
entrega do processo levando-se em consideragdo somente o horario de atendimento
em dias uteis;

Informagdo da data e hora da protocolizagdo do processo e da previsdao de tempo
necessario para sua conclusdo; impressdo de capa/comprovante de abertura do
processo;

Permissao para que sejam adicionados observacdes, pré-cadastrados ou nao, ao
processo;

Permitir o apensamento de processos: processos que estejam vinculados, mas em
tramites e numeracdes separadas devem, conforme conveniéncia administrava ter a
possibilidade de serem juntados;

Permitir o desapensamento de processos;

Permitir que processos ja encerrados ou cancelados sejam reabertos;

Possuir na rotina de tramitacio do processo, no minimo, as seguintes
funcionalidades: demonstracdo de dados do processo, bem como, de seu tramite
atual e possibilidades de destino ou retorno a uma etapa ja percorrida; calculo de
tempo de execu¢do para uma etapa, levando-se em consideragdo somente o horario
de expediente em dias Uteis;

Escolhido o destino do processo, o sistema deve relaciona-lo imediatamente as
lotacdes da etapa seguinte, respeitando obrigatoriamente, o mapeamento do
assunto; previsao para que um usuario autorizado possa realizar cadastramento(s)
de uma nova(s) etapa(s), mantendo o mapeamento original até aprovagdao do
responsavel pelo sistema;

Permissao para insercdo de observagdes, pré-cadastradas ou ndo, em cada etapa do
tramite, independente das caracteristicas peculiares do processo;

Possuir histérico de tramite de um processo;

Permitir assinatura eletronica, através de confirmagdo de senhas de acesso, para
recebimento de um processo, bem como, para seu despacho;

Permitir a visualizacao de observacdes de um processo e de seus tramites, atraveés
de consultas em interface especifica;

Possuir rotina de consultas para um processo com opc¢ao de ordenagdo dinamica
dos resultados por nome e codigo com, no minimo, as seguintes funcionalidades:
por solicitante, por situacdo e por assunto;

Permitir emissdo de relatério de processos com os seguintes filtros: situagdo,
lotagdo, assunto, data de abertura e data de encerramento;

Permitir emissao de relatorio de recebimento eletronico de processos;
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Configuragdo do formato de impressao e formas de impressao;

Deve conter suporte a Assinatura Digital em todas as fun¢des que forem cabiveis
de aplicacdo desta funcionalidade. Gerar assinatura eletronica on-line para
documentos do formato.pdf utilizando a certificacao digital tipo A3 (Smart card ou
token) como raiz certificadora ICP-BRASIL quando o usudrio achar oportuno,
eliminando, desta forma, a de impressdo em papel;

ESPECIFICACOES TECNICAS DA VOTACAO ELETRONICA (PLENARIO)

Todos os documentos inseridos no sistema de protocolo, processo legislativo ou administrativo,
deverao ter a possibilidade de serem inseridos ou retirados da pauta;

Deve permitir ao usudrio do sistema configurar a partir do tipo de documento da Sessao, tipo de
propositura ou correspondéncia, sua situagdo e o tramite, informando o envio da matéria para a
Sessdo e também gerar automaticamente os documentos que compde a Pauta (Ordem do dia,
pareceres e Expediente), permitir a alteragdo em tempo de execucdo da Sessdo, tipo de deliberagao
e alterar a ordem da pauta;

O sistema deverd gerar automaticamente a pré ata das Sessdes ordindrias e extraordindrias,
capturando todas as informagdes da referida Sessdo e organizar conforme o padrdo da Camara
Municipal de Itamonte;

Oferecer gestao de frequéncia inclusive sendo informadas mais de uma vez durante a sessdo;

Disponibilizar a pauta eletronicamente através de internet atualizando em tempo real todos os
equipamentos dos vereadores conforme o andamento da Sessao;

Exibicdo em Plenario: O sistema deve permitir a exibicao total dos dados apurados no sistema,
através de qualquer display que a Camara Municipal possua; deve ser possivel a exibi¢ao dos dados
em teldes multimidias, Monitores LCD ou LED ou Videowall configurando assim o Painel de
Votacdo;

Nomes dos Vereadores e Identificagdo de Partidos: A exibig¢do devera conter legendas programaveis
coloridas, para monitorar o nome, partido e identificagdo de presenca de cada Parlamentar,
garantindo a perfeita visibilidade de qualquer ponto das dependéncias internas do Plenario;
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Relogio: Uma legenda composta de mostrador numérico considerando o formato, horas, dois
pontos, minutos, dois pontos e segundos “00:00:00” ou “00:00”. O Presidente devera visualizar em
seu Terminal Operacional a mesma informagao de horario apresentada no painel;

Incluir na exibi¢do area para mensagens especificas para exibicdo de diversos tipos de textos
incluindo matéria em discussao e ou votagao;

O Sistema deve agregar um completo conjunto de recursos de softwares capazes de realizar todas as
tarefas de registro de presencas dos Vereadores, bem como as votagdes, em todas as suas
modalidades, geracdo e emissdo automatica de relatérios, crondmetro para oradores e aparteantes,
relogio digital, monitoracdo dos nomes e partidos dos parlamentares, legendas programaveis para
identificacdo de presenca e voto, mensagens programaveis e recursos operacionais dedicados ao
Presidente da reunido. Todos os dados pertinentes ao Sistema deverdo ser compativeis e
disponibilizados com a base informatizada da Camara Municipal de Itamonte;

Devera ter uma tela para acompanhamento para os servidores da casa, com a sessdo do dia, bem
com o registro de todas anteriores;

A tela devera ser separada por tipo de sessdo, data, horario de inicio e fim, logs das presencas dos
vereadores (as), com registro do dia horario e nome do edil, inscrigdes de vereadores (as), dia, horas
e nome dos inscritos em qual periodo da sessdo, registrar com numeragdo para cada matéria:
Projetos, Pareceres, Atas, Vetos Emendas entre outras que forem necessarias, com o titulo da
matéria, nimero da matéria, o resultado da votagdo sera forma automatica obedecendo a regra de
cada matéria, informar com o nome do vereador (a) de que forma foi votado com registro de data e
hora.

VOTACAO ELETRONICA
Contador de tempo de Inicio da Sessao, etapas e final;
Configs, para o usudrio escolher os temas, cadastro de imagens e nomes dos visitantes;

Deve permitir ao usudrio escolher se o sistema possui o Aparte e informar o tempo que serd
descontado e de quem serd descontado o tempo;

Informar quando o Presidente pode ou ndo votar;
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Permitir a inscri¢do e a remocgao, quando inscrito para discutir as matérias;
Permitir a liberagdo da opcao subscri¢do para matérias;

Tempo de inicio das Sessoes;

Deve conter a possibilidade de cadastro para convidados, a imagem deve aparecer no
teldo/cronometro;

Permitir ou ndo em tempo real a publicagdo dos votos nos equipamentos dos Vereadores e a
imagem no teldo;

Permitir o usuario configurar o formato de tempo no crondmetro, hora/minutos/segundos ou
minutos/segundo;

Configuracdo de cor de fonte e background color do teldo;

Permitir a edi¢do e alteragdo de todos os tempos de cronometrados conforme o Regimento Interno;
Deve possuir a configuragdo de roteiros para o Presidente e o Secretario, para acompanhamento e
leitura durante a Sessdo;

Essa configuragdo devera ser para todos os tipos de Sessoes;
Caixa de texto para o cadastro do roteiro da sessao;
O sistema deve ter a configuragdo de leitura para o Presidente e Secretario com dropdowns;

O modulo de votagdo eletronica deve ser capaz de ser executado em smartphones, tablets,
notebooks e computadores para qualquer outra funcionalidade possibilitando o login no sistema
com validacao através de usuario ¢ senha;

A biometria devera ser fornecida pela empresa contratada; funcionard em notebooks e
computadores; podera ser utilizada em um Unico dispositivo ou instaladas em todos os
computadores; deverd registrar a presenca na sessdo e, quando liberado para votacgdo, terd que
interpor em qualquer tela que esteja sendo usada, sendo que a votagcdo ¢ distinta para cada
proposicao tendo que confirmar através da biometria;

O moédulo de votagdo eletronica deve ser capaz de funcionar sem a necessidade de Internet;
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Os equipamentos a serem usados para a votagdo ficardo de livre escolha deste Poder Legislativo;

O Sistema devera exportar a lista dos vereadores que participardo da sessdao plenaria da Camara.
Esta lista devera conter somente os vereadores em exercicio;

As matérias a serem discutidas e votadas deverdo ser exportadas a partir das matérias que fazem
parte do documento da sessdo, ou seja, as matérias que compdoem o expediente e a ordem do dia,
COm Seus anexos € pareceres;

A tela do presidente com script das falas de cada etapa da sessdo com possibilidade de
customizacao pelo operador do sistema;

Deve permitir aos vereadores registrarem sua presenca na sessdo plendria gerando lista de presenga
com pesquisa e relatorios no formato PDF;

Ocultar da lista os vereadores no teldo que nao registraram a presenga via sistema;

Possibilitar a inscricdo do vereador para explicagdes pessoais, discussao de projetos e Tribuna com
0 respectivo tempo;

O sistema deve monitorar o tempo decorrido desde o inicio da sessdo mostrando na tela do
gerenciador do presidente para que se siga o tempo previsto regimentalmente;

Permitir a inscri¢do de Vereadores para discussdo das matérias, através de seus equipamentos, em
ordens crescente ou decrescente, por sorteio, oculta ou disponivel no teldo;

Devera permitir a possibilidade de emendas, por autor, bancadas, comissdes, ou Mesa Diretora;

Devera em sessdao plenaria ter a possiblidade de pedidos sobrestado, pedido de vistas e
requerimento verbal, com suas deliberacdes eletronicas e prazos para apreciacdo conforme o
Regimento Interno da CMI;

Permitir que os vereadores realizem pedidos de urgéncia nas matérias através do sistema, os
pedidos deverao ser submetidos a deliberacao eletronica com acompanhamento via sistema e teldo;
Possibilitar a deliberagdo de pareceres via sistema;
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Votacdo dindmica de matérias: o operador/presidente pode escrever qualquer assunto e por em
discussdo e votagao a qualquer momento da sessao;

Permitir ao presidente/operador o bloqueio/liberagdo de vereadores para votar durante a sessao;
Permitir identificar quantidades de votos com o nome ¢ a foto do Vereador e apresentar o resultado
final automatico com sua devida forma de resultado;

Permitir que o presidente/operador do sistema possa registrar a voto por qualquer um dos
vereadores caso ocorra algum problema técnico com algum dispositivo durante o processo de
votacao;

Permitir optar por resultado automatico de cada deliberagao informando ao final se a mesma foi
aprovada ou rejeitada de acordo com o quérum respeitando o RI da casa;

Permitir a votagdo secreta, informando somente o resultado da votagao;
A importagdo dos dados resultantes do processo eletronico da sessdo, gerados pelo Painel
Eletronico de Votagdo se dara de forma automatica, ou seja, sem a intervencao dos usuarios do

Sistema e o resultado exportado para o portal da Camara;

O resultado da votacao devera aparecer no teldo, com nome, foto e partido, tdo somente quando o
presidente declarar o resultado final;

Permitir realizar os sorteios automaticos dos inscritos para uso da palavra de acordo com o
Regimento Interno da CMI;

O sistema deve controlar o tempo de inscricao dos vereadores conforme o R.1.;
Gerar registro de todas as atividades realizadas no sistema por cada usudrio durante toda a sessao e
produzir um documento automatizado constando tudo o que foi discutido e votado com seus

respectivos tempos;

Permitir integrar com os sistemas de transmissdo de TV ao vivo da Camara exibindo telas de
andamento da sessao, leitura, discussao, votagao e crondmetro;
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O sistema deve ser compativel com navegador web Google Chrome e outros utilizados pela
institui¢ao;

O administrador do sistema pode alterar tamanho de fontes, cor de texto, velocidade em que as
matérias passam no teldo;

Possibilitar parametrizagdes no sistema afim de melhor se adequar as politicas da Camara;

O Sistema deve permitir votagdes em Bloco com seus respectivos votos nominais, sendo que o
resultado devera ser registrado nas matérias de forma individuais;

Os documentos deverdo se comportar conforme parametrizagdo e customizagdo do Sistema,
permitindo assim o processamento automatico no Painel Eletronico de Votacao;

Os arquivos gravados em localizacdo especifica, definida na configuragdo do sistema, serdo
importados imediatamente apos serem gerados, disponibilizando os dados para consulta e/ou edi¢ao
no Sistema;

Todas as proposituras lidas e discutidas em Sessdo deverdo estar disponiveis em texto com rolagem
nos teldes para que publico presente e as pessoas que assistem a TV Camara web possam
acompanhar;

Cadastros das chapas para mesa diretora com seus cargos;

Deliberagao eletronica de chapas com os resultados;

Deveréd ter op¢do para assinar o documento digitalmente na sessdo de recurso de assinatura
eletronica em ambiente virtual com os tipos Al (Smart card ou token) como raiz certificadora ICP-
BRASIL, regulamentado pelo ITI, em qualquer midia criptografica, respeitando os padrdes X509 e

PaDES;

Permitir comunicagdo com a copa para solicitar, 4gua, café entre outras opgdes.
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TRANSMISSAO AO VIVO EM AUDIO E VIDEO
Devera obrigatoriamente transmitir ao vivo e simultaneamente nas seguintes plataformas: TV
Camara do Site, Youtube, Facebook também possibilitar a criagdo de stream’s opcionais através da

utilizagao de chaves de stream,;

Proporcionar em tempo real a gravacdo da sessdo de modo off-line, criando uma copia no préprio
computador, como plano de contingéncia caso a conexao da internet seja interrompida;

Garantir suporte a resolugdes de no minimo 1080p60 (1920x1080 pixels, cerca de 2,1 megapixels);

Aplicagdo de efeitos de visualizacao: Transi¢oes, scrolling; e também controle de velocidade do
tempo do efeito;

Personalizagdo de cor, contraste, brilho, opacidade nas legendas;

Possibilidade de edi¢do na transmissdo ao vivo, com ferramentas como: personalizacdo de largura,
altura, rotagdo 3D, rotacdo horizontal e vertical, corte e ampliagdo;

Legendas dos vereadores, contendo sua foto, nome, partido, cargo, contato e informacdes adicionais
caso seja necessario;

Legendas de suplentes, podendo realizar a criacdo de legendas, com a sessdo ao vivo, contendo
informagdes de qualquer pessoa que for realizar seu pronunciamento na tribuna;

Legenda do prefeito, contendo: foto, nome, e informagdes personalizadas;
Legendas do andamento da sessdo, possibilitando a criacdo de legendas com as etapas da sessao,

tais como: Expediente, Ordem do dia, Grande Expediente, entre outras;

Legendas de avisos, disponibilizando assim, legendas com o intuito de informar os internautas caso
a sessdo ainda ndo foi iniciada, suspensa ou finalizada;

Legendas opcionais, permitir a criagdo de qualquer legenda na qual a Camara achar necessario;
Exibicao do municipio e estado de federagao;

Separagao por oradores os tempos com suas legendas, formatos, separados por capitulos e autores;
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Identificacdo do tipo de sessdo, nimero, data e brasdo do municipio;
Captura de audio através da mesa de som, camera ou microfone personalizado;
Integragdo com cameras: USB, IP RTSP; CFTV; DVR; Placas de Captura;

Disponibilizagdo de varias cadmeras em uma mesma tela, ou realizar a alternancia de cada camera
em tela cheia;

Proporcionar a integragdo com arquivos externos como: videos, fotos, links;
Permitir visualizagdes de matérias com suas respectivas deliberagdes e resultados;
Possibilitar a visualizacdo em modo mosaico com a quantidade ilimitada de cameras;

Permitir integragdo do modulo de votagdo (prescrito pela empresa contratada) na TV Céamara,
realizando a exibi¢do do resultado das deliberagdes, no momento em que ocorrem em plenario;

Realizar integragdo do médulo de crondmetro (prescrito pela empresa contratada) na TV Camara,
possibilitando a visualizacdo do tempo restante para pronunciamento da tribuna, foto do vereador,
partido, e demais informagdes que forem necessarias;

O suporte devera ser via chat online ou telefone fixo e celulares durante o horario estipulado no
contrato;

Broadcaster -aplicativo de transmissdo e gravagdo com ferramentas para criagdo conteudo
com possibilidades de personalizacao;

Interface  de  usudrio para criagdlo de cenas com  assistente de layout.
Multistreaming - streaming ao vivo em varias plataformas (por exemplo, Facebook e YouTube)
simultaneamente;

Cenas  pré-configuradas - adicionar  varias  animagdes e  efeitos as  cenas.
Cancelamento de ruido - redu¢do ruidos de fundo indesejados no  app.
Projecdo da cena - projetar qualquer cena, inclusive a cena ativa, em outro monitor ou tela;

Pedro Teodoro de Carvalho, N°. 88 — Centro — ltamonte/MG — CEP: 37466-000
Tel: 35 3363-2543 — E-mail: camaramunicipaldeitamonte@gmail.com



“< >
TAMONT®

CAMARA MUNICIPAL DE ITAMONTE

ESTADO DE MINAS GERAIS

Plendrio Delfim Eugénio Pinto
Apresentacdo de slides de midia - mostrar varias imagens e videos em loop para decorar sua tela
quando estiver ausente. Audio por cena - ajuste de nivel de audio de cada cena. Transi¢des
personalizadas - transi¢des de cena, juntamente com suporte para transi¢cdes stinger e luma
personalizadas.

Ocultamento de fonte - alternar o formato de qualquer cdmera ou fonte de midia no app;

Codificagdo NVENC - recursos avangados da placa de video para aprimorar a experiéncia de
transmissdo sem esgotar a CPU;

Modo Dividido - ativagdo de Prévia de Cena e Visualizagdes do Programa para mudar as cenas;

Perfis de gravacdo - gravacdo de cenas diferentes ao mesmo tempo para uma pos-producao mais
facil;

Gravagao e transmissdo de Captura de tela, possibilitar a captura, gravagdo e transmissao da tela de
monitores ou aplicativos abertos no computador.

CONTROLE DE MICROFONE
O sistema devera possibilitar a comunicagao com os equipamentos ja utilizados pela contratante;

O sistema deve liberar o audio de um ou mais microfones de acordo com o tempo estipulado no
cronometro eletronico da contratante;

O sistema deve desligar automaticamente os microfones em uso ao final do tempo estabelecido no
cronometro eletronico da contratante;

A contratada devera fornecer todos os equipamentos e acessorios necessarios para o funcionamento
da gestdo dos microfones;

A contratada devera fornecer o suporte e manutencdo do sistema de corte de microfones para
garantir a compatibilidade com os equipamentos da contratante;

E de responsabilidade da contratada que o sistema de corte esteja devidamente configurado afim de
que nao interfira na qualidade do dudio das sessoes;
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Os equipamentos instalados pela contratada ndo poderdo danificar ou modificar os equipamentos da
contratante, possibilitando o uso do sistema de som sem a necessidade do corte sempre que o
contratante desejar;

O sistema de corte devera obedecer aos tempos estipulados para apartes ligando/desligando o dudio
do respectivo microfone conforme tempo estipulado no crondmetro eletronico da contratante;

O sistema devera oferecer aplicagdo para celulares possibilitando ligar/desligar o dudio de qualquer
microfone sempre que o operador desejar;

O sistema devera possuir no minimo 27 canais para controle dos microfones;

O sistema de corte de microfone devera oferecer um crondmetro eletronico proprio para ser usado
em casos em que a contratante ndo deseje fazer uso do sistema de votagdo eletronica;

O sistema devera possibilitar a comunicagdo com TVs, Computadores, Tablets ou projetores da
contratante afim de exibir os tempos e fotos do orador;

O sistema devera emitir avisos sonoros afim de orientar o orador quando o tempo estiver proximo a
ser finalizado para que o mesmo possa fazer suas consideragdes finais.

ASSINATURA DIGITAL

O Software da Assinatura Digital devera conter suporte em todas as fun¢des que forem cabiveis de
aplicagdo desta funcionalidade. Permitir a implantagdo de recurso de assinatura eletronica em
ambiente virtual com os tipos Al e A3 (Smart card ou token) como raiz certificadora ICP-BRASIL,
regulamentado pelo ITI, em qualquer midia criptografica, respeitando os padroes X509 e PaDES,
unilateral e multilateral com disparo de alertas automatizado a todos os signatarios envolvidos no
processo, lista de signatarios individual e base compartilhada para importagao, registro de marca
d'4gua nos documentos com informagdes sobre o processo de assinaturas vinculando e
armazenando todos os documentos no site oficial da Camara Municipal de Itamonte, bem como o
nimero de protocolo dos documentos e pesquisa de protocolo on-line, diretamente no site oficial da
Camara Municipal de Itamonte, vinculada ao uso de CA (Certification Authority) do érgdo ou
através de CA externa, conforme a legislacao vigente;
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A assinatura tipo Al devera funcionar em smartphones, tabletes, notebooks e computadores, em
ambiente virtual, independente de sistema operacional, sem a necessidade de instalagdo de plug-in;
Comunicar com Autoridade Certificadora do Tempo (ACT) para obten¢ao de Carimbos do Tempo,
ou seja, um conjunto de atributos fornecidos pela parte confidvel do tempo que, associado a uma
assinatura digital, confere provar a sua existéncia em determinado periodo;

Devera assinar com carimbos de Tempo;

Exibir lista de signatarios com numeros de documentos pendentes para assinatura, possibilitar o
cancelamento de qualquer processo em andamento a qualquer momento, possibilitar o reenvio de
documentos para assinatura, exibir relagdo de documentos envolvidos no processo de assinatura
com graficos em cores distintas para acompanhamento da situacao, identificar com legenda os
documentos assinados digitalmente no site e sistema, nao permitir que um documento possa ser
editado apds ser assinado digitalmente, permitir visualizar o documento oficial assinado a partir da
listagem/filtro/pesquisa, permitir realizar consulta por palavra chave no contetdo do documento
assinado;

Possibilitar sincronizar assinaturas, consultar os documentos pendentes, finalizados, cancelados,
expirados, sem efeitos e incompletos, de todos os tipos de documentos;

Disparo de alertas automatizado a todos os signatarios envolvidos no processo, lista de signatarios
individual e base compartilhada para importacao, registro de marca d'agua nos documentos com
informagdes sobre o processo de assinaturas vinculando e armazenando todos os documentos no
dominio oficial da Cadmara Municipal de [tamonte;

Exibir lista de signatarios com nimeros de documentos pendentes para assinatura;

Utilizagdo de assinatura digital para tramitacdo de documentos digitais nesta Casa de Leis,
sobretudo no que se refere aos documentos referentes as Processos Administrativos, justificando-se
assim a necessidade de aquisi¢do de servigo de emissdo arquivo eletronico que contém dados de
uma pessoa ou instituicdo e um par de chaves criptograficas utilizadas para comprovar identidade
em ambiente computacional, de modo a garantir a autenticidade, a integralidade e a validade
juridica de documentos em forma eletronica, a serem implantados de acordo com as tecnologias
previstas na Medida Provisoria n® 2.200-2/01, LEI Federal n® 12.682/2012 e LEI N° 14.063, DE 23
DE SETEMBRO DE 2020 que “Dispde sobre o uso de assinaturas eletronicas em interagdes com
entes publicos, em atos de pessoas juridicas e em questdes de saude e sobre as licencas de softwares
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desenvolvidos por entes publicos; e altera a Lei n® 9.096, de 19 de setembro de 1995, a Lei n® 5.991,
de 17 de dezembro de 1973, e a Medida Proviséria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001”;

A solugdo devera oferecer aplicagao para celulares e computadores para a realizagdo das assinaturas
digitais;

A solugdo devera possibilitar assinatura de documentos utilizando-se de Assinatura eletronica
qualificada;

A solug¢do deverd possibilitar assinatura de documentos utilizando-se de Assinatura eletronica
avangada;

Todos os links constantes nos documentos referenciando assinaturas digitais deverdo remeter ao
dominio oficial da Camara Municipal de Itamonte, podendo este se dividir em subdiretorios ou
subdominios;

A solucdo devera permitir que os documentos gerados possam ser emitidos com um layout de
documento customizado pela contratante, com a escolha de brasdo, informagdes que serdo inseridas
e a formatacao destas informagdes;

A solugdo devera permitir que estes documentos gerados possam ter sua aceitabilidade verificada,
através de uma pagina de consulta publica de documentos gerados, em que a partir da inser¢ao da
chave do documento, possa ser conferida a integridade do documento;

O sistema devera possuir recurso de blockchain com registro em cadeia de todos os documentos
assinados digitalmente armazenando de forma cronologica e crescente o titulo, signatarios e a hash
dos arquivos com edi¢des diarias contendo certificacdo digital e carimbo do tempo, a fim de
assegurar a temporalidade dos processos;

O sistema deverd possibilitar a assinatura de documentos em lote;

O sistema devera possibilitar que um documento possa ser assinado por signatarios com certificados
Al e A3 simultaneamente;

O sistema devera possibilitar que um documento, que ja tenha assinaturas digitais feitas no Adobe
Acrobat Reader, possa receber mais assinaturas ao ser anexado a um processo.
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CERTIFICADOS DIGITAIS

-Emitir certificados digitais A1 em nuvem para assinatura digital avangada regulamentados de
acordo com a legislacdo vigente com validade de tempo entre 01 dia e 60 meses conforme
solicitado pelo contratante;

- Permitir a guarda dos certificados digitais A1 em nuvem com acesso embutido na aplicacdo com
versao para smartphones;

- Permitir ao portador a alteracdo de senha do certificado sempre que desejar;

- A contratada devera fornecer a documentacgdo sobre a forma de implantacgdo e politicas de uso dos
certificados afim de garantir o Nao repudio ou irretratabilidade do signatario portador.

- Os certificados deverao ser fornecidos em até 01 dia util apds a solicitagdo;

A quantidade total estimada de maquinas a serem utilizadas simultaneamente deve ser ilimitada,
sem qualquer custo adicional para a Camara Municipal de Itamonte;

A quantidade de usudrios que a Camara Municipal de Itamonte em conjunto com usudrios da
Prefeitura, serdo ilimitados, sem qualquer custo adicional a Casa Legislativa;

A licenca de uso do sistema deve atender a quantidade de usudrios da Camara Municipal de
Itamonte, durante toda a vigéncia do contrato sem nenhum custo adicional para a contratante;

DIARIO OFICIAL

O banco de dados devera ter integragdo com o modulo Didrio Oficial para permitir que as
publicacdes sejam realizadas de forma automatizada, possibilitando publicar no minimo os
seguintes atos: Atos do Poder Legislativos: as Leis, Portarias, Decretos, Resolugdes, Processo
Licitatorio, Contratos, Editais e demais publicagdes que tratam de matérias relativas aos setores
administrativo e legislativo desta Casa Legislativa;

Deverao ser gerados automaticos todos os niimeros das edigdes bem como sua assinatura eletronica
automaticamente;
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Os atos publicados no diario ficardo vinculados as matérias publicadas, constando a edi¢do o
nimero da pagina e a data da publicagao;

Partes deixadas em branco deverao possuir marca d’agua “em branco” em diagonal de modo que
ocupe toda a parte em branco;

Permitir assinar online documentos pdf em anexo;
Permitir a busca por edigdo, palavra-chave ou termos, tipo de documento, data e periodo.

PORTAL WEB

O portal deve possuir um gerenciador de conteido de acordo com a necessidade do Poder
Legislativo de Itamonte;

Todo o conteudo do portal devera ter as op¢des de cadastrar, editar, desabilitar, excluir e anexar;
O portal devera possuir uma aba (portal da transparéncia) e ao acessar essa pagina, ¢ exibido o
portal da transparéncia em uma nova janela;

O portal devera atender todas as exigéncias da LAI (Lei do Acesso a Informagao) com o Menu SIC
- Servigo de Informagdo ao Cidadao, a fim de permitir aos usudrios do site realizar solicitagdes de
informacgdes, acompanhamento da solicitacao, dividas frequentes, contatos e demais informagdes

obrigatorias;

Protocolo online, permite selecionar o tipo de protocolo, enviar para o setor de protocolo da
entidade, emitindo um codigo para acompanhamento das movimentagdes;

Possuir os seguintes campos para preenchimento: nome completo, e-mail, nimero de telefone
celular, assunto e anexo;

Campo para acompanhamento, pelo codigo e e-mail;
Permitir o gerenciamento dindmico de slides e publicidade;

O portal devera atender toda a acessibilidade com versdes em auto contrastes, Libras e versao para
deficientes visuais com sintetizagdo de voz, em todo o contetido de texto do Portal;
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O portal devera ter versdo para varios formatos de resolucao responsivo;

Deve permitir o cadastro toda estrutura institucional da Camara, historico do Municipio,
departamentos, galerias de ex-presidente, calendario das atividades Legislativas;

Menu “A Camara” onde serdo publicadas as informacdes institucionais da Camara, como historico,
Mesa Diretora, estrutura administrativa, parlamentares, contato do Poder, dentre outras
informacdes;

Disponibilizar as Sessdes realizadas, com hiperlink para o seu conteudo no site da Camara
Municipal;

Disponibilizar as informagdes dos parlamentares, nome completo, nome politico, com opg¢des para
exibi¢do, partido, sexo, estado civil, grau de instrucdo, profissdo, e-mail, telefones, endereco,
complemento, bairros, cidade/UF, CEP, biografia, foto, presenca nas sessoes, proposi¢cdes
apresentadas, cargos ocupados, relatorio de todas as votagdes;

O portal deve ser capaz de exibir videos de streaming em rede social;
O portal deverd permitir a publicacdao de noticias, onde serdo langados seus textos, imagens, videos
e outros arquivos; deve possuir uma ferramenta de busca para pesquisar por palavra-chave e dé

acesso para buscar em todos os arquivos e/ou a palavra no documento de noticia;

O site deverd permitir a integracdo com as redes sociais permitindo o compartilhamento, inclusive
um icone do facebook e do WhatsApp;

Galeria de Fotos com cadastro em massa;

Cada Vereador possuirda uma pagina, no site da Camara, com publicagdo das informagdes de sua
pagina, contendo, ainda, as atividades legislativas e pronunciamento das sessdes em dudio e videos;

Todas as publicacdes de informagdes da pagina dos vereadores deverdo ser aprovadas previamente
pelo setor responsavel pela comunicagdo da Camara Municipal;

O perfil de usudrio com as permissdes de acesso para Imprensa podera desabilitar qualquer
informagdo do website, que ndo seja obrigada por lei ser exibida;
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Disponibilizar consulta por intervalo de nimeros, ano e data (periodo), assunto (ementa e texto),
autor, processo, tipo de documento (ou multiplos tipos), area de interesse no site da Camara
Municipal,
Devera ter a acesso a todos os conteudos legislativos e legislagdes com campo de buscas avangadas;
Busca por palavra-chave, por periodos, por autor, tipo de matéria e areas de interesse;
Permitir busca por tipo de documento, nimero, assunto, autoria, data e periodo;
Permitir transmitir ao vivo todos os tipos de sessdes, com playlist dos tltimos videos da TV;
Possibilitar fazer os capitulos dos videos individuais por determinado periodo da sessdo, e
disponibilizar na pagina de cada parlamentar e no video da sessdo, devera possibilitar o corte dos
videos, com o tema da fala, e o tempo recortado automaticamente com um clic o inicio e outro clic

no fim, com a op¢ao de selecionar 1 ou mais vereador (a);

Disponibilizar as proposituras e todo o seu processo (tramites, pareceres, votagdes, emendas,
redacao final, etc.) para consulta pelo site;

Acompanhamento das tramitagdes em tempo real e via e-mail;

Cadastro de area de interesse, para receber automaticamente por e-mails cadastrados todas as
matérias por determinados assuntos;

Disponibilizar a Legislacdo Municipal e suas alteragdes pelo site da Camara Municipal de Itamonte;
Deve ter a possibilidade de compilar e consolidar todas as legislagdes;

Possibilitar cadastrar o motivo (alteracao, revogacao, citacao e regulamentacao;

Localizar a matéria por tipo, titulo, nimero e ano;

Abrir os contetidos na mesma tela com opg¢des de edigdes;

Trazer o link da legislagdo compilada;
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Cadastro de licitacdo, com todas as etapas e fases, com restricdo de download dos anexos, quando
marcada, apenas cidaddos ou empresas autenticados no Portal poderdo ter acesso aos arquivos
publicados, de forma que o sistema apresente a relagdo de empresas/pessoas que acessaram 0S
documentos;

Campo para cadastro da Razdo Social quando informado o CNPJ;

O site deve direcionar para menus transparéncia, lei de acesso a informacgao e Diario Oficial;

Integracdo com contas de e-mail ja cadastradas e hospedagem de contas de e-mail ilimitadas;

Hospedagem do website em banco de dados sem limite de armazenamento compartilhado entre
arquivos e banco de dados;

O dominio oficial utilizado pela Camara Municipal de Itamonte permanecera sob titularidade e
controle da Contratante, cabendo a empresa contratada realizar a hospedagem, configuragcdo e
manuten¢do do portal e dos servigos vinculados, sem transferéncia de titularidade do dominio.
BANCO DE IDEIAS

Fazer cadastro no site, CPF e criar senha, possibilidade de redefini¢ao da senha apds o cadastro;
Enviar ideia com a possibilidade do Departamento Legislativo da Camara ou o Gabinete do
Vereador inserir a proposi¢ao;

Enviar ao e-mail do usuério uma chave para acompanhamento da ideia;

Possibilitar ao solicitante um Link no site com o espaco para inserir a chave e o e-mail, para
acompanhamento da ideia;

Banco de Ideias, contendo origem, (aplicativo, rede social, portal, presencial, e-mail e
correspondéncia fisica);

Preferéncia de Respostas;

Nome completo, data de nascimento, CPF/RG, escolaridade, profissio;
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Disponibilizar e contabilizar relatorios;

Cadastro de assunto mensagem e observacgoes;

Sugerir meio de respostas, (telefone, e-mail, busca presencial ou correspondéncia);

Inserir anexo em PDF, WORD E VIDEO, com possibilidade de inserir legendas;

Relatoérios do Banco de Ideias, com estatistica, CSV e HTML;

O Relatorio de ser por Demandas, Assuntos, Demandas por Assuntos e Demandas por Origens.
SISTEMA DE GESTAO DA TRANSPARENCIA E ACESSO A INFORMACAO

O Sistema deve gerar informagdes diarias de todas as obrigagdes institucionais com fundamentacao,
(legislagao/Ato) que obriga sua publicagdo, locais de publicacdo, 6rgiao/entidade, e a periodicidade;

Devera ter um controle todas as publicacdes exigidas pelas legislagdes vigentes, apontando todos os
itens, a serem publicados com suas respectivas pontuagoes;

Permitir gerar relatorios por obrigagdes, e por tipo de obrigagdes;

O sistema deve ser customizavel para atender as demandas legais futuras de acordo com a
necessidade do Poder Legislativo de Itamonte.
SEGURANCA DE ACESSO E RASTREABILIDADE

As tarefas deverao ser acessiveis especificamente através de permissdao de uso somente a usuarios
autorizados. Para cada tarefa autorizada, o administrador de seguranca devera poder especificar o
nivel do acesso: somente leitura (consulta) ou também atualizagdo dos dados (inser¢do, alteragdo e
exclusao);

O sistema devera possuir recuperagao de senha, mas ndo serd permitido o envio de senha por e-mail
ou qualquer outra forma de comunicagdo possivel de ser interceptada por softwares mal
intencionados. Deverd ser enviado um link para redirecionamento ao sistema, para que assim o
usudrio possa alterar sua senha com seguranga;
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Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de seguranga que impegam
usuarios nao autorizados de efetuar consultas ou alteragdes em alguns dados de forma seletiva;

As autorizagdes ou desautorizacdes, por usuario, grupo ou tarefa, deverdo ser dindmicas e ter efeito
imediato;

O sistema devera permitir a alteragdo dos menus de acesso as funcionalidades, podendo atribui-los a
grupos ou usudrios especificos;

Permitir o rastreamento das permissdes dos usudrios no sistema por usuario, por periodo e por
setores;

O administrador do sistema devera ser capaz de configurar a periodicidade da mudanga das senhas
do sistema;

O administrador do sistema deve ser capaz de enviar notifica¢des, periddicas ou ndo, a todos os
usuarios do sistema;

O administrador do sistema deve ser capaz de cadastrar um momento de expiracdo do acesso do
usuario no sistema;

O administrador do sistema deve ser capaz de cadastrar a hierarquia de todos os usudrios no sistema
legislativo até o usuario da presidéncia na Camara Municipal de Itamonte;

O sistema deve ser capaz de emitir relatério de cada operacdo de que cada usuario efetuou no
sistema com 0s seguintes atributos: o endereco 16gico IP, a data e hora, o usudrio, o nivel de acesso
do usuério no momento, data de cada autenticagdo e data de cada logout do sistema;

O administrador do sistema podera visualizar um relatério em forma de grafico com todas as telas
de interfaces do sistema e a respectiva porcentagem da quantidade de acesso dos usuarios do
sistema. O filtro de pesquisa deste grafico gerado deverd ser, por intervalo de data, por setor, por
usuario e por perfil de acesso.

GED

Software para controle e gerenciamento de arquivos fisicos e digitais, a organizagdo geral do
armazenamento de documentos emitidos e recebidos, resgate e autenticacao através de certificacao
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digital. O software deve possuir interfaces para gerenciamento do Sistema, Auditoria,
Gerenciamento do Arquivo fisico, digitalizacdo de documentos, e Certificagdo Digital, conforme
especificagdes e caracteristicas abaixo;

O sistema deve permitir a geragdo dos relatorios, disponivel também a exportagdo em formato
“pdf’;

Possuir interface para cadastro do ciclo de cada documento, com base da tabela de temporalidade,
administrando sua passagem pelos arquivos corrente, temporario e permanente, até seu descarte,
quando for o caso;

O sistema deve gerar LOGS (historicos) de acessos dos usudrios indicando: data do acesso,
informacao acessada, usuario, como foi acessado. Os LOGS nao poderao ser apagados por qualquer
usuario e em qualquer nivel de acesso;

O sistema deve permitir a utilizagdo integrada de diversos arquivos/setores com integracao de forma
on-line entre os mesmos e controle individualizado por arquivo/setor.
SUPORTE DO SISTEMA

Suporte na Implantagao:

A empresa contratada devera apresentar de forma segregada a composi¢do do valor
mensal da licenga de uso do sistema (Item 01) e o valor Gnico dos servigos de
implantagdo, parametrizagdo, migracao/conversdo e cadastro de dados e
treinamento inicial (Item 02), conforme especificagdes do instrumento
convocatorio. O suporte técnico continuado integra o Item 0l, sem cobranca
adicional;

Os técnicos da empresa contratada deverdo se apresentar devidamente identificados
por meio de crachas e/ou uniformizados;

A empresa contratada deverd providenciar a configuragdo dos equipamentos
necessarios ao funcionamento do sistema off-line na rede da Camara Municipal de
Itamonte, conforme orientacdo repassada pelo servidor/setor responsavel na Casa
Legislativa;

O suporte técnico durante a implantagdao devera ser por telefone, via chat, conexao
remota ou deslocamento dos técnicos da empresa contratada ao local da prestagdo
dos servicos na Camara Municipal de [tamonte, sem Onus para entidade;
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Na fase de implantagdo a empresa contratada devera responsabilizar-se por todo e
qualquer transporte para instalagdo ou remocdo do servidor local, sempre que
solicitado pela Camara Municipal de Itamonte, sem Onus adicional, no prazo
estabelecido em contrato;

A empresa contratada devera informar até o inicio da vigéncia do contrato, conta de
correio eletronico, telefone de contato, bem como os responsaveis para recebimento
dos chamados da Camara Municipal de Itamonte, até que o sistema de
chamados/ticket seja fornecido;

Changelog, com todas as versdes atualizagdes, ticket e data;

O changelog devera ser enviado através o sistema intranet;

Com vistas a atender as normas de seguranca nas dependéncias da Camara
Municipal de Itamonte devera a empresa contratada apresentar ao gestor do
contrato, no inicio da vigéncia, uma listagem com o nome completo, RG, CPF ¢
nome da mae de todos os seus funcionarios que realizarao servigos de manutengao
preventiva ou corretiva do servidor local, servigos de suporte técnico e servigo de
treinamento, atualizando-a sempre que houver mudanga no quadro de funcionarios;

Suporte pds-implantacao:

A empresa contratada deverd fornecer a possibilidade de abertura de
chamados/ticket também por telefone e/ou por chat na propria ferramenta e assim
ja ser cadastrado no sistema de chamados/ticket;

E de responsabilidade da empresa contratada, iniciar o atendimento do servigo apos
o cadastro do problema no sistema de chamados/ticket;

O servigo sera prestado em conformidade com o Acordo de Nivel de Servigo
(SLA);

Os chamados considerados urgentes deverdo ser atendidos com solu¢do paliativa
em até 3 horas corridas apds a abertura do chamado e em até 7 dias corridos com
solucdo definitiva aplicada. Considerados problemas urgentes: Servico
interrompido, perda completa de todo o servigo do Sistema. Ex.: Nao ¢ possivel
acessar o sistema, O sistema exibe erro de excecdes, Codigos de erro http, Erros de
certificacdo digital;

Os chamados considerados de alta prioridade deverdo ser atendidos com solugdo
paliativa em até 6 horas corridas apos abertura do chamado e em até¢ 15 dias
corridos com solu¢dao definitiva aplicada. Considerados problemas de alta
prioridade: servico degradado e ou oscilando, severa perda de servigo do Sistema.
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Ex.: Ao preencher formularios e enviar o sistema demora para completar a
requisi¢do, Problemas de sincronizagdo do modo off-line para o modo on-line,
Congestionamento de requisi¢des no servidor, Duvidas de utilizagao do sistema dos
parlamentares e do administrador do sistema;

Os chamados considerados de média prioridade deverao ser atendidos com solucao
paliativa em até 24 horas corridas apds abertura do chamado e em até 30 dias
corridos com solucdo definitiva aplicada. Considerados problemas de média
prioridade: Servico estavel, uma pequena perda de servigo do Sistema. Ex.:
Configuragdes, Ajustes, Solicitacdes de adequacdo (customizacdo), Duvidas de
utilizag¢ao do sistema dos usuarios, Treinamento de administradores do sistema;

Os chamados considerados de baixa prioridade deverdo ser atendidos com solugao
paliativa em até 48 horas corridas apos abertura do chamado e em até 60 dias
corridos com solu¢do definitiva aplicada. Considerados problemas de baixa
prioridade: servigo estavel, nenhuma perda de servigo do sistema, o resultado ¢ um
erro menor, contorndvel, sem ocasionar perda de dados. Ex: corre¢des de layout,
etiquetas, treinamento de usuarios);

Caso a empresa contratada ndo forneca o servico dentro do prazo de solugdo
definido deveréd conceder o desconto na fatura mensal por qualquer tipo de defeito
técnico ou falta de suporte, sem prejuizo das demais sangdes previstas no Contrato,
como forma de multa contratual, sendo:

Multa de 15% do valor do contrato no més quando ndo atendidos as prioridades
consideradas urgentes;

Multa de 10% do valor do contrato no més quando ndo atendidos os problemas
considerados de alta prioridade;

Multa de 5% do valor do contrato no més quando ndo atendidos os problemas
considerados de média prioridade;

Multa de 1% do valor do contrato no més quando nao atendidos os problemas
considerados baixa prioridade.

Os atendimentos aos chamados deverao ocorrer durante o hordrio de expediente
comercial;

A resposta de cada problema registrado no sistema de chamados/ticket da empresa
contratada devera ser comunicada por telefone ou e-mail ao usudrio que abriu o
chamado/ticket e devera ser registrada no sistema de chamados/ticket;

Os chamados de solicitagdo para realizacdo de adequacgdo (customizagdes) no
sistema serdo feitos somente pelo perfil Administrador do sistema;
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O chamado de adequacdo (customizagdes) s6 poderd ser finalizado apds a
apresentacao de evidéncia de verificacdo e validagdo da Camara Municipal;

Os chamados de solicitacdo de suporte técnico poderdo ser realizados por qualquer
usuario do sistema;

Os usuarios do sistema de chamados poderdao visualizar o historico dos seus
chamados e acompanhar o status dos seus chamados em aberto;

A empresa contratada deverd registrar protocolo da abertura dos chamados (nimero
do chamado/ticket) com a finalidade de cumprir os prazos maximos de atendimento
previstos neste Termo de Referéncia;

A empresa contratada devera efetuar, no minimo, uma visita técnica a cada ano
para verificar as condi¢des do servidor local, prestar informagdes, esclarecimentos,
efetuar a abertura de chamado para manutengdo preventiva ou corretiva, sugerir a
atualizagdo tecnoldgica do servidor local (estrutura de hardware), total ou parcial,
por outros de caracteristicas iguais ou superiores;

A empresa contratada deverd informar, antes do inicio do desenvolvimento, uma
estimativa de horas/esfor¢o para conclusdo de cada tarefa de cada funcionalidade
de adequacdo (customizagao);

Apos cada atendimento de suporte técnico, a empresa contratada devera emitir, no
ato, utilizando papel timbrado ou documento eletronico, linguagem apropriada e
técnica, relatorio técnico do atendimento onde devera constar, obrigatoriamente, o
numero do chamado, dados gerais do chamado, situagdo do chamado, nome do
técnico responsavel pelo atendimento, assinatura do técnico responsavel pelo
atendimento, data do atendimento, horario de inicio e término do atendimento,
usuario atendido, descri¢do do problema relatado pela Cadmara Municipal de
Itamonte, descricdo do problema identificado pela empresa contratada com a
indicacdo clara da solug¢do dada ao problema;

A empresa contratada devera apresentar composi¢ao dos valores, que resultardo no
valor final da hora/esfor¢o de adequagao (customizagao);

A empresa contratada devera apresentar composicao dos valores que resultardo no
valor final da hora/esfor¢o de treinamento de novos usudrios que nao receberam
capacitagdo na implantacdo do sistema;

A empresa contratada deverd enviar um e-mail ao perfil Administrador do sistema,
no minimo, a cada més para informar um relatoério com o consumo de horas/esforco
utilizados nas adequagdes (customizagdes) € uma lista ordenada pela prioridade
com as funcionalidades solicitadas e¢ ainda a porcentagem de conclusdo da
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funcionalidade e o numero de tarefas, e quais tarefas estdo associadas, pendentes
para a conclusdo da funcionalidade;

O responsavel pelo perfil Administrador do sistema da Camara Municipal de
Itamonte ird definir qual funcionalidade de adequacdo (customizagdao) ¢ a mais
prioritaria e podera alterar a prioridade sempre que solicitar;

Suporte técnico sem custos adicionais para a Camara Municipal de Itamonte;
Manutengdes preventivas e corretivas do Sistema e fornecimento e instalagao de
versoes atualizadas dos Sistemas;

Treinamento inicial;

Atualizacdo de versdo de todos os softwares, quando necessario, para o
aprimoramento e para atendimento de novas normas/leis nas esferas federal,
estadual e municipal;

Monitoramento da integridade dos Bancos de Dados;

Customizagdes do software aplicativo do sistema para atendimentos especificos da
Camara Municipal de Vereadores como a inclusdo de novas fungdes, relatdrios ou
consultas, conforme sua especifica¢ao;

Migragao da solugdo contratada em caso de expansdo ou troca de equipamentos na
Camara Municipal de Itamonte;

Servigos de suporte técnico adicional, ou seja, quando envolver o deslocamento de
técnicos;

Treinamento de novos usudrios que nao receberam capacitacao na implantagcdo do
sistema.

APLICATIVO MOBILE

Deve ser compativel com sistema operacional Android e 10S e possuir as seguintes
funcionalidades:

Tela inicial personalizada com tema ilustrativo do municipio, permitindo
customizacdes conforme orientagao;

Integracdo com o sistema de processo legislativo da Camara para publicidade dos
trabalhos realizados;

Disponibilizagdo da Legislagdo Municipal integrada ao Sistema de Processo
Legislativo da Camara;

Tela para exibir os Vereadores em exercicio da legislatura atual com atualizagdo
automatica conectado ao Sistema de Processo Legislativo da Camara;
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Acompanhar todas as proposicdes, votagdes e apreciacdes de cada Vereador(a);
Incluir as Ordens do dia, destacando o tipo de sessdo;

Incluir as redes sociais e websites;

Consultar as demandas por bairros, com os contetidos apresentados;

Péagina de noticias com texto e foto integrado ao Sistema de Gerenciamento de
noticias do Portal Web da Camara;

Radio Camara;

TV Camara: exibir os ultimos videos transmitidos no canal do Youtube e Portal da
Camara e transmissOes ao vivo;

Ouvidoria: possibilitar aos cidaddos enviarem denuncias, elogios, reclamacdes,
sugestdes, denuncias anOnimas, ou selecionar um vereador para solicitar uma
demanda em seu bairro;

O aplicativo deverd encaminhar ao requerente uma notificagdo para
acompanhamento da matéria gerada;

Integragdo com GEO Localizagdo: o app deve disponibilizar uma pagina com um
mapa do municipio mostrando marcadores em cada ponto onde foram cadastradas
matérias legislativas, bem como relacionar os pontos com os autores de cada
matéria;

O canal de ouvidoria do APP deve permitir que o usuario envie o texto da sua
demanda e diversos anexos, tais como: videos, fotos da galeria, capturar fotos em
tempo real, e, que possa compartilhar sua localizagdo atual;

Ao concluir o envio da demanda o APP deve protocolar a solicitagdo diretamente
no Sistema de Gestdo de Protocolos da Camara e gerar uma chamada para o setor
de ouvidoria contando o prazo legal para uma resposta ao solicitante;

O aplicativo deve possibilitar acesso ao mapa do municipio exibindo os trabalhos
legislativos de autoria do Vereador selecionado com opc¢ao de leitura as matérias na
integra em pdf diretamente no APP (inclusive matérias assinadas digitalmente)
integrado ao Sistema de Processo Legislativo da Camara;

Devera conter campo de pesquisa nas segdes;

A publicacdo e compilagdo dos aplicativos nas lojas App Store e Play Store, sera de
responsabilidade da Contratada, estard vinculada a conta a ser criada e mantida pela
Camara;

Desenvolver um aplicativo utilizando React Native e CodePush, onde as
atualizagdes nao precisam passar por um novo processo na loja, elas sdo enviadas
para um servidor, que atualiza o bundle do app sem o cliente precisar fazer nada;
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CONVERSAO E MIGRACAO DO BANCO DE DADOS

A empresa contratada devera realizar a conversao de toda a base de dados existente na Camara
Municipal de Itamonte, sem nenhuma perda de dados e sem nenhum custo adicional a contratante;
A empresa contratada sera responsavel por todo o trabalho de conversao sem perda de dados; sendo
que o servico devera realizar-se no prazo de 30 (trinta) dias a contar da data de assinatura do
contrato, extensivel a mais 30 (trinta) dias caso haja necessidade através de requerimento da
empresa;

Executar os servigos de migracdo dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas do sistema,
utilizando os meios disponiveis na Camara Municipal de Itamonte. A Camara fornecera acesso ao
banco de dados para a migragao e/ou conversao dos dados antigos;

A Contratante fornecera, na medida de sua disponibilidade e necessidade para a migragao, copia dos
bancos de dados utilizados, bem como as informag¢des, menus, submenus e conteudos do portal
institucional atualmente utilizados pela Camara Municipal de Itamonte.

E de responsabilidade da empresa contratada o auxilio técnico para a migragio dos dados, para
outro sistema de outra empresa ou 6rgao publico ao final do contrato firmado que venha substituir o
atual sistema legislativo sendo adquirido;

A empresa contratada devera disponibilizar todo o histdrico do sistema de chamados/ticket sempre
que solicitado pela contratante, especialmente no final do contrato;

BACKUP E RECUPERACAO DE DADOS

O sistema legislativo devera permitir a realizacdo de backups dos dados (com o banco de dados em
utilizacao através do modulo do sistema utilizado pelo usuario);

O sistema deverd possuir a funcionalidade de realizar backups semanais dos dados de forma
automatica, agendadas pela empresa contratada no servidor de dados;

A responsabilidade de efetuar e manter backups dos dados e restaurar os dados ¢ da empresa
contratada;
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O sistema devera efetuar duas copias do banco de dados diariamente, agendadas para as 00:00 horas
e para as 12:00 horas; salvas em um diretdrio no servidor local nomeado com yyyymmddHm.
Ficard a encargo da empresa contratada, a garantia de copias de seguranca, para garantia de
recuperacdo de arquivos em casos de perda de dados, por falhas do sistema, falhas humanas e outras
catastrofes que possam vir a acorrer.

ATUALIZACAO DO SISTEMA
Deverao ser disponibilizadas as atualizagdes através da Internet e de forma automatizada;

Disponibilizar comunicados na inicializagdo do sistema aos usuarios, apds as atualizacdes,
informando quais os recursos desenvolvidos na nova versao;

Atualizagdes no minimo quinzenais sempre disponibilizando a versao mais recente do ramo do
sistema instalado na Camara Municipal de Itamonte, testado primeiramente em ambiente de
homologacdo para somente depois ter o ambiente de produgdo atualizado. Estas releases (versdes
estaveis) devem ser entregues de forma iterativa e incremental.

DA REALIZACAO DA PROVA DE CONCEITO

A empresa que for considerada vencedora, em razdo do menor valor apresentado, nos termos do
presente Termo de Referéncia, deverd comprovar a eficiéncia do produto ofertado, mediante prova
de conceito a ser realizada na sede do Poder Legislativo.

A prova de conceito serd realizada em até dez dias a partir da data prevista para a presente
procedimento.

Os critérios objetivos € a demonstragao serao realizados nas dependéncias do Poder Legislativo,
presencialmente, a Comissao de Licitagdo e também a servidor do Departamento Legislativo
designado, a fim de garantir a eficacia da plataforma a ser contratada.

Somente sera considerada como habilitada a Empresa aprovada na prova de conceito presencial,
devidamente avaliada por servidor designado pela CMI.
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ANEXO IT - FORMA DE PAGAMENTO CONSOLIDADA

Para evitar qualquer davida na execucao financeira do contrato, ficam consolidadas as seguintes
condigoes:

« Item Ol: pagamento mensal, por 12 (doze) meses, apds a prestacio e o ateste de cada
competéncia.

« Item 02: pagamento Unico, apés a conclusdo, homologacdo e aceite da implantacao,
parametrizacdo, migracao/conversao e cadastro de dados e do treinamento inicial previsto.

Em ambos os casos, o pagamento ocorrerd em até 15 (quinze) dias contados da liquidagao da
despesa, observadas as demais condigdes contratuais.

Itamonte/MG, 16 de setembro de 2026.

ANA PAULA DA SILVA
Assessora Legislativa

Pedro Teodoro de Carvalho, N°. 88 — Centro — ltamonte/MG — CEP: 37466-000
Tel: 35 3363-2543 — E-mail: camaramunicipaldeitamonte@gmail.com



“< >
TAMONT®

CAMARA MUNICIPAL DE ITAMONTE
ESTADO DE MINAS GERAIS
Plendrio Delfim Eugénio Pinto

ANEXO 11

DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO

Documentacio para Instrucio do Procedimento Administrativo de Dispensa de Licitacio em
Razao de Valor — Art. 75, inc. II da Lei Federal n° 14.133/21.

1. Habilitacao Juridica:

1.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, acompanhado de
todas as alteracdes contratuais ou da consolidacdo respectiva;

1.2. Procuragdo do representante legal, quando a proposta ou os documentos forem assinados por
procurador;

1.3. Documento oficial de identificagdo com foto do representante legal e/ou do procurador, quando
for o caso;

1.4. Decreto de autorizagdo para funcionamento no Pais, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Brasil.

2. Habilitacao Fiscal e Trabalhista:

2.1 Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);
2.2 Certidao Negativa de Débitos Federais;

2.3 Certidao Negativa de Débitos Estaduais;

2.4 Certidao Negativa de Débitos Municipais;

2.5 Certidao Negativa de Débitos Trabalhista;

2.6 Certidao Negativa de Débitos Previdenciarios;

2.7 Certidao Negativa de Débitos do FGTS.

3. Qualificacao Economico-Financeira:

3.1 Certidao Negativa de Faléncia, Recuperacao Judicial ou Extrajudicial.
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4. Qualificacao Técnica:

4.1 Atestado de Capacidade Técnica emitido pelo poder publico ou privado relativo e/ou
relacionado ao objeto da contratagdo.

5. Declaracoes:

5.1 Declaragao que ndo emprega menor;

5.2 Declaracao de que a empresa atende aos requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera
pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei. (Art. 63, inc. I).

5.3 Declaracao de Inexisténcia de Fatos Impeditivos;

5.4 Declaracao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei € em outras normas especificas.

5.5 Declaracao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagdo. (Art. 67, inc. VI).
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ANEXO 111

MODELO PROPOSTA DE PRECOS

Este modelo de proposta devera ser preenchido e anexado na plataforma eletronica

Referéncia: Edital de Dispensa Eletronica n® 10/2026

A CAMARA MUNICIPAL DE ITAMONTE/MG

Razao Social:

CNP/J:

Endereco:
E-mail:

Telefone:

Agéncia:

Conta Bancaria n°:

Banco:

Item

Unidade

Qtd.

Valor unitario/mensal

Valor total

01

meés

12

R$

RS

02

servigo

R$

R$

VALOR GLOBAL

RS

Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.

Forma de pagamento:

Prazo de entrega/prestacao do servigo:

Local e data.

(Assinatura, RG e CPF do declarante)
Representante Legal
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ANEXO 1V

MODELO DE DECLARACAQO

Este modelo de declaraciao devera ser preenchido e anexado na plataforma eletronica

A CAMARA MUNICIPAL DE ITAMONTE/MG

Referéncia: Edital de Dispensa Eletronica n® 10/2026

A empresa
Enderego

, CNPJ n° ,
, E-mail:
Telefone:

, DECLARA que preenche plenamente todos os requisitos de
habilitagdo, DECLARANDO ainda que:

Que ndo emprega menor;

Que a empresa atende aos requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera pela
veracidade das informacgdes prestadas, na forma da lei.

Declara a Inexisténcia de Fatos Impeditivos;

Declara que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

Declara que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais
para o cumprimento das obriga¢des objeto da licitagdo.

A empresa responde administrativamente, civilmente e criminalmente pela fidelidade das
informacdes e documentos apresentados.

Por ser verdade, firma a presente declaragao.

Local e data.

(Assinatura, RG e CPF do declarante)
Representante Legal
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ANEXO V

MINUTA DE CONTRATO

PROCESSO LICITATORIO N° 13/2026
PROCESSO DE DISPENSA ELETRONICA N° 10/2026

CONTRATO N° 12026

A CAMARA MUNICIPAL DE ITAMONTE/MG, inscrita no CNPJ sob o n° 02.858.064/0001-53,
com sede administrativa na Rua Pedro Teodoro de Carvalho, n® 88, Centro, Itamonte/MGQG, neste ato
representada por seu Presidente, Vereador LUIS CLAUDIO COSTA FERNANDES, doravante
denominada CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa
inscrita no CNPJ n° , com sede

neste ato representada por , CPF n° ,
doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o que consta do Processo Administrativo e
do Processo de Dispensa Eletronica acima identificados, resolvem celebrar o presente Contrato,
regido pela Lei Federal n® 14.133/2021 e pelas clausulas e condic¢des seguintes.

o

b

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DA FUNDAMENTACAO LEGAL

1.1. O presente Contrato tem fundamento no respectivo Processo Administrativo, no Documento de
Formalizacdo da Demanda — DFD, no Estudo Técnico Preliminar — ETP, no Aviso de Contratacao
Direta, no Termo de Referéncia, na proposta da Contratada e nos arts. 72 e 75, inciso II, da Lei
Federal n° 14.133/2021, bem como nas demais normas aplicaveis.

1.2. Integram este Contrato, independentemente de transcricdo, o Termo de Referéncia e seus
anexos, a proposta da Contratada e os demais documentos que instruem a contratacao.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1. Constitui objeto do presente Contrato a contratagdo de empresa especializada para locagdo de
software de Sistema Legislativo e Administrativo Integrado, em plataforma web, destinado a
Camara Municipal de Itamonte/MG, compreendendo licenciamento de uso, implantacao,
parametrizacdo, migracdo e conversdo de dados, cadastro de dados, treinamento, suporte técnico,
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manutenc¢do preventiva, corretiva, adaptativa e evolutiva, bem como as demais funcionalidades,
integracdes, aplicativos e servigos correlatos previstos no Termo de Referéncia.

2.2. A contratagdo compreende os seguintes itens:

ITEM DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE

Licenca de uso da solucdo integrada de Sistema
Legislativo e Administrativo, em plataforma web,
incluindo moédulos, funcionalidades, integracdes,
votagao eletronica, assinaturas eletronicas/digitais,
01 protocolo, GED, integragdo com o Poder Més 12
Executivo, gerenciamento de visitantes, Diario
Oficial, aplicativos moveis, portal institucional,
hospedagem, manutencdo, suporte e atualizagdes,
conforme Termo de Referéncia.

Implantagdo e parametrizagdo da solugdo,
migragdo/conversdo e cadastro dos dados

02 . . . L.
existentes e treinamento inicial dos usuarios,

Servico 01

conforme Termo de Referéncia.

2.3. As ESPECIFICACOES TECNICAS E FUNCIONAIS MINIMAS da solugdo constam
detalhadamente do Termo de Referéncia, que integra este Contrato para todos os fins e devera ser
integralmente observado pela Contratada.

2.4. Em sintese, a solugcdo devera contemplar ambiente tecnoldgico integrado para informatizacao e
desmaterializagdo dos processos legislativos e administrativos, protocolo e GED, tramitacao
eletronica, votagao eletronica, assinaturas eletronicas/digitais, integragdes previstas, gerenciamento
de visitantes, Diario Oficial, portal institucional integrado e acessivel, aplicativos Android e 108,
mecanismos de seguranga e backup, implantacdo, migragdo/conversdo de dados, treinamento,
suporte técnico e manutengao.

2.5. O resumo do item anterior possui carater meramente informativo e ndo substitui, restringe ou
limita os requisitos, funcionalidades, niveis de servigo, condi¢cdes de implanta¢do, seguranga,
migracao, suporte, manuten¢do, atualizacdo e demais exigéncias constantes do Termo de
Referéncia.
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3. CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA, PRORROGACAO E PRAZOS DE
IMPLANTACAO

3.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contado da data de sua assinatura,
observados os prazos especificos previstos no Termo de Referéncia.

3.2. O Item 01 possui natureza continuada e sera executado durante o periodo contratual, a partir da
assinatura do Contrato.

3.3. O Item 02 serd executado uma Unica vez, compreendendo a implantacdo e parametriza¢do da
solugdo, migragdo/conversao e cadastro de dados e treinamento inicial.

3.4. Os servicos de migracao e conversao dos dados existentes deverdo ser concluidos no prazo de
até¢ 30 (trinta) dias, contado da assinatura do Contrato, admitida prorrogagdo por mais 30 (trinta)
dias, mediante solicitagdo devidamente justificada da Contratada e autorizacdo da Contratante, na
forma prevista no Termo de Referéncia.

3.5. Os demais prazos de implantagdo, parametrizagdo, treinamento, homologag¢do, atendimento,
corre¢do e niveis de servigo serdo aqueles definidos no Termo de Referéncia.

3.6. A eventual prorrogacdo da vigéncia, especialmente quanto aos servigos continuados do Item
01, observard os arts. 105 e seguintes da Lei Federal n® 14.133/2021, a existéncia de créditos
orcamentdrios, a demonstragdo de vantajosidade e os demais requisitos legais.

3.7. A prorrogagdo serd formalizada por termo aditivo, quando exigivel, ndo constituindo direito
subjetivo da Contratada.

4. CLAUSULA QUARTA - DA EXECUCAO, IMPLANTACAO, ACEITE E NiVEIS DE
SERVICO

4.1. A execugdo observara integralmente o Termo de Referéncia, a proposta da Contratada e as
determinagoes da fiscalizagao.

4.2. A Contratada devera disponibilizar solucdo integrada, em ambiente tecnologico compativel
com as especificagdes do Termo de Referéncia, assegurando o funcionamento dos moddulos,
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integracdes, portal, aplicativos, servicos de suporte, manutencao, atualizacdo, seguranga, copias de
seguranga e recuperacao de dados.

4.3. A implantacdo devera abranger a parametrizagdo da solucdo, configuragdo dos moddulos,
migracao e conversao dos dados existentes sem perda de informagdes, cadastro/inser¢ao de dados,
treinamento inicial e demais providéncias necessarias a entrada em produgao.

4.4. A Contratante fornecera, na medida de sua disponibilidade, os acessos, copias de bases,
documentos e informagdes necessarios a migragao e implantacdo, cabendo a Contratada executar os
procedimentos técnicos correspondentes.

4.5. A disponibilizagdo da solugdo e a conclusdo do Item 02 estardo sujeitas a verificagdo,
homologag¢do e aceite pela fiscalizagdo, que podera exigir corregdes, ajustes ou complementagdes
necessarias ao atendimento das especificagdes do Termo de Referéncia.

4.6. As correcdes decorrentes de falhas, vicios, inconsisténcias ou desconformidades imputaveis a
Contratada serdo realizadas sem Onus adicional para a Contratante, nos prazos estabelecidos no
Termo de Referéncia ou fixados pela fiscalizacao.

4.7. O suporte técnico deverd ser prestado mediante sistema de chamados, com possibilidade de
acompanhamento do historico e da situagdo das solicitagdes, observados os niveis de servico e

demais condi¢oes do Termo de Referéncia.

4.8. A Contratada devera manter rotinas de backup, restauracdo, atualizag¢do, integridade,
disponibilidade e seguranga da solucdo conforme as exigéncias constantes do Termo de Referéncia.

4.9. O recebimento ou homologacao ndo afasta a responsabilidade da Contratada por falhas, vicios,
perda de dados, indisponibilidades ou desconformidades posteriormente identificadas.

5. CLAUSULA QUINTA — DA SUBCONTRATACAO
5.1. E vedada a subcontratacio total do objeto.

5.2. A subcontratagdo parcial somente podera ocorrer nos limites admitidos pelo Termo de
Referéncia e mediante prévia autorizacdo da Contratante, permanecendo a Contratada integralmente
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responsavel pela execucdo, integracdo, seguranga, suporte e cumprimento das obrigagdes
contratuais.

5.3. Nao serd admitida solugdo composta por softwares de terceiros meramente sublocados ou
reunidos de forma incompativel com a exigéncia de ambiente integrado e responsabilidade unica da
Contratada, ressalvadas as hipoteses expressamente admitidas no Termo de Referéncia.

6. CLAUSULA SEXTA - DO PRECO

6.1. O valor global do presente Contrato ¢ de R$ ( ),
conforme proposta vencedora.

6.2. Para fins de execucdo, faturamento e pagamento, os valores serdo discriminados da seguinte
forma:

ITEM VALOR UNITARIO | QUANTIDADE VALOR TOTAL
01 — Licenga mensal RS 12 meses RS
02 — Implantagdo/migragao/treinamento RS 01 R$

6.3. O valor contratado compreende todos os custos diretos e indiretos necessarios ao integral
cumprimento do objeto, inclusive licencas, hospedagem, infraestrutura tecnologica de
responsabilidade da Contratada, implantagdo, parametrizacdo, migragdo/conversdao, cadastro,
treinamento, suporte, manutencdo, atualizagdes, deslocamentos quando necessarios, tributos,
encargos e demais despesas.

6.4. Nao serdo devidos pagamentos adicionais por atividades ou despesas ordinariamente
necessarias ao cumprimento das obrigagdes previstas no Termo de Referéncia e neste Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

7.1. Os pagamentos serdo efetuados no prazo de até 15 (quinze) dias contados da liquidacdo da
despesa, mediante apresentagdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura, apds conferéncia e ateste da
fiscalizag¢ao contratual.
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7.2. O pagamento observara a natureza de cada item:

I — ITEM 01: sera pago mensalmente, durante 12 (doze) meses, ap6s a efetiva disponibilizagdo e o
regular funcionamento da solugdo no respectivo periodo de competéncia, abrangendo os servicos
continuados previstos no Termo de Referéncia.

II — ITEM 02: sera pago em parcela Unica, apds a conclusdo integral da implantagdo e
parametrizacdo, migracdo/conversdo e cadastro de dados e treinamento inicial, condicionada a
homologacao, aceite e ateste pela fiscalizagdo.

7.3. O inicio da cobranga mensal do Item 01 ficard condicionado a efetiva disponibilizacdo da
solucdo em condigdes regulares de uso, devidamente homologada e atestada pela fiscalizagao, nao
sendo devido pagamento mensal por periodo anterior a disponibilizagao.

7.4. O pagamento do Item 02 ndo se confunde com as mensalidades do Item 01 e somente sera
devido apds o cumprimento e aceite das obrigagdes que o integram.

7.5. O pagamento sera realizado por ordem ou transferéncia bancéria para conta de titularidade da
Contratada, por ela formalmente indicada.

7.6. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura, irregularidade na execugdo ou circunstancia que impeca a
liquidacdo, o pagamento ficard sobrestado até a regularizagdo, sem que seja devido encargo por
atraso imputdvel a Contratada.

7.7. A Contratada deverd manter, durante a execu¢do, as condi¢cdes de habilitacdo e regularidade
exigidas na contratagao.

7.8. Nao sera admitido pagamento antecipado.

8. CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE E DO EQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO

8.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano contado
da data do orcamento estimado da contratagao.
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8.2. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido da Contratada quando cabivel, os
precos poderdo ser reajustados mediante aplicacdo do IPCA, ou outro indice que venha a substitui-
lo, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade,
observada a legislagao aplicavel.

8.3. O reajuste serd formalizado por apostilamento, nos termos do art. 136 da Lei Federal n°
14.133/2021, quando cabivel.

8.4. O equilibrio econémico-financeiro podera ser restabelecido nas hipoteses do art. 124, inciso II,
alinea 'd', da Lei Federal n° 14.133/2021, mediante demonstracdo e comprovagdo dos pressupostos
legais.

9. CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

a) fornecer a Contratada as informacdes, documentos, acessos e copias de bases de dados
disponiveis e necessarios a implantacdo e migracao;

b) designar gestor e fiscais do Contrato e acompanhar a execug¢ao;

c¢) disponibilizar os meios institucionais necessarios as atividades de implantagdo, treinamento e
homologagao;

d) analisar e homologar, por meio da fiscalizacdo, a implantagdao, migracdao, funcionalidades e
demais entregas;

e) comunicar formalmente falhas, indisponibilidades, inconsisténcias ou desconformidades, fixando
prazo para corre¢ao quando necessario;

f) receber provisdria e definitivamente o objeto, quando cabivel, apos verificagdo do atendimento as
condi¢des contratuais;

g) efetuar os pagamentos nas condigdes estabelecidas;

h) aplicar as sanc¢des cabiveis, assegurados o contraditorio e a ampla defesa;

1) comunicar alteragdes de gestor ou fiscal e manter organizados os registros da execucao
contratual;

J) cumprir as demais obrigagdes previstas no Termo de Referéncia.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) executar integralmente o objeto em conformidade com este Contrato, o0 Termo de Referéncia, a
proposta e a legislacdo aplicavel;
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b) disponibilizar ¢ manter a solugdo integrada, seus médulos, funcionalidades, integracdes, portal
institucional, aplicativos e demais componentes previstos no Termo de Referéncia;

c) realizar implantagdo, parametrizagdo, migracdo e conversdo dos dados existentes,
cadastro/insercao de dados e treinamento, sem perda ou comprometimento das informagdes;

d) assegurar a integragdo entre os modulos e a consisténcia das informagdes tratadas pela solugao;
e) prestar suporte técnico sem custos adicionais, por meio dos canais e sistema de chamados
previstos no Termo de Referéncia;

f) executar manuten¢do preventiva, corretiva, adaptativa e evolutiva e disponibilizar atualizagdes,
inclusive as necessarias a adequacao legal e tecnologica;

g) manter a solu¢do atualizada e em condi¢des regulares de disponibilidade, desempenho e
seguranga;

h) realizar as rotinas de backup e restauracao exigidas no Termo de Referéncia e responsabilizar-se
pela recuperagdo dos dados quando necessaria;

1) preservar a integridade, disponibilidade, confidencialidade e seguranca dos dados e informagdes a
que tiver acesso;

J) observar a legislagdo de protecdo de dados pessoais e adotar medidas técnicas e administrativas
adequadas ao tratamento de dados realizado em razdo do Contrato;

k) manter controle de acesso e mecanismos de autenticacdo previstos no Termo de Referéncia;

1) corrigir, sem Onus adicional, falhas, erros, indisponibilidades, inconsisténcias e desconformidades
imputéveis a sua atuagao;

m) manter equipe técnica apta e em quantidade suficiente ao atendimento das obrigagdes;

n) prestar esclarecimentos, participar de reunides e atender as determinagdes da fiscalizagdo
compativeis com o objeto;

0) manter preposto apto a representar a empresa durante a execugao;

p) comunicar imediatamente qualquer ocorréncia capaz de comprometer a disponibilidade,
seguranga, integridade dos dados ou cumprimento dos prazos;

q) manter, durante toda a execuc¢ao, as condigdes de habilitacao e qualifica¢do exigidas;

r) arcar com tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais ¢ demais despesas
decorrentes da execucao;

s) responsabilizar-se por danos causados a Contratante ou a terceiros por acdo ou omissdao
relacionada a execugao;

t) manter sigilo sobre informagdes ndo publicas e nao utilizar dados, documentos, nome ou imagem
institucional para finalidade estranha ao Contrato;

u) permitir e facilitar a fiscaliza¢do, fornecendo informacdes, registros, relatorios e evidéncias
solicitadas;
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v) assegurar, ao término do Contrato, a disponibilizagdo dos dados e a assisténcia técnica necessaria
a migragdo para solugdo substituta, na forma do Termo de Referéncia, sem retencdo indevida de
informagdes;

w) cumprir integralmente as demais obrigacdes, niveis de servigo, prazos e especificagdes técnicas
e funcionais minimas constantes do Termo de Referéncia.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

a) adverténcia escrita;

b) multa compensatoria no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total
estimado do contrato, pela recusa em assind-lo, sem prejuizo da aplicagdo de outras sangdes
previstas no artigo 156 da lei 14.133/2021;

¢) multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (meio por cento) calculada sobre o valor
total estimado do contrato, por dia de inadimpléncia, até o limite de 05 (cinco) dias uteis, na entrega
total do objeto deste, caracterizando a inexecugdo parcial;

d) impedimento de licitar e contratar com a Administragdo, conforme disposto no inciso III do
artigo 156 da Lei 14.133/2021;

e) declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do, ou até que seja promovida a reabilitagdo perante
a autoridade que aplicou a penalidade;
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11.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste contrato ndo exclui a possibilidade da aplicagdo de
outras, previstas na Lei n® 14.133/2021, inclusive a responsabilizagcdo da licitante vencedora por
eventuais perdas e danos causados a Administragao.

11.4. A multa devera ser recolhida a Camara Municipal, via dep6sito ou transferéncia bancéaria, no
prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data de recebimento da notificagdo enviada
pela Camara Municipal.

11.5. O valor da multa podera ser descontado na nota fiscal ou crédito existente na Camara
Municipal, em favor da licitante vencedora, sendo que, caso o valor da multa seja superior ao
crédito existente, a diferenga sera cobrada na forma da lei.

11.6. As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

11.7. Em qualquer hipotese e aplicacdes de sancdes sera assegurado a licitante vencedora o
contraditorio e a ampla defesa.

11.8. A aplicagdo das sang¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do
art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.9. Na aplicacao das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infra¢do cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos orgaos de controle.

11.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de
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administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagdo
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

11.11. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicagdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo
Federal.

11.12. As sang¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sao passiveis de reabilitagao.

11.13. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo Orgao ora contratante.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINCAO CONTRATUAL E DA
TRANSICAO

12.1. O Contrato sera extinto nas hipoteses e condi¢des previstas nos arts. 137 a 139 da Lei Federal
n° 14.133/2021.

12.2. Constituem, sem prejuizo das hipoteses legais, motivos relevantes para ado¢do das medidas
cabiveis: indisponibilidade reiterada da solugdo; perda, corrupcdo ou comprometimento de dados
imputavel a Contratada; descumprimento dos prazos de implantagao/migracao; falhas graves de
seguranca; descumprimento reiterado dos niveis de servigo; recusa injustificada em corrigir
desconformidades; e subcontratagdo em desacordo com este Contrato.

12.3. Na extin¢do, a Contratada devera disponibilizar a Contratante, em formato tecnicamente
utilizdvel e sem retencdo indevida, todos os dados, documentos, registros e informacdes
pertencentes a Camara Municipal, bem como prestar a assisténcia técnica de transi¢do e migragao
prevista no Termo de Referéncia.
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12.4. Somente serdo pagos os servigos efetivamente executados, aceitos e atestados, sem prejuizo
de descontos, multas, indenizagdes e demais consequéncias legais.

12.5. Permanecerao apos a extingao, pelo prazo legal ou enquanto produzirem efeitos, as obrigagdes
de confidencialidade, protecao de dados, responsabilidade por danos, disponibilizagdo de dados,
correcdo de falhas anteriores e demais obrigagdes que, por sua natureza, devam subsistir.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS ALTERACOES

13.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pelos arts. 124 e seguintes da Lei Federal n°
14.133/2021.

13.2. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do Contrato, nos termos do art. 125 da Lei Federal n°® 14.133/2021, ressalvadas as
hipoteses legais.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no orcamento da Camara Municipal de Itamonte, na dotacdo a ser indicada pelo setor contabil
competente, compativel com servigos de tecnologia da informacao e comunicacio — pessoa juridica.

14.2. Para os exercicios subsequentes, quando houver prorrogacdo, a indicagdo dos créditos
or¢amentarios serd realizada apés a aprovagdo da respectiva Lei Or¢amentaria e liberacdo dos
créditos correspondentes, quando aplicavel.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA GARANTIA CONTRATUAL

15.1. Nao serd exigida garantia de execucao contratual.

15.2. A auséncia de garantia ndo afasta nem reduz a responsabilidade da Contratada pela execugado
integral, seguranga, disponibilidade, integridade dos dados, corre¢do de falhas e reparacdo de danos.
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16 CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PROTECAO DE DADOS,
CONFIDENCIALIDADE E SEGURANCA DA INFORMACAO

16.1. As partes deverdo observar a legislagao aplicavel a prote¢do de dados pessoais, especialmente
a Lei Federal n° 13.709/2018 — LGPD, no que couber as atividades desenvolvidas em razao deste
Contrato.

16.2. A Contratada tratara os dados acessados exclusivamente para execu¢do do objeto, observando
as instrugdes legitimas da Contratante e adotando medidas técnicas e administrativas adequadas
para protegé-los contra acessos ndo autorizados, perda, destrui¢do, alteracdo, comunicagdo ou
tratamento inadequado ou ilicito.

16.3. A Contratada devera comunicar a Contratante, sem demora indevida, incidente de seguranga
relevante relacionado aos dados ou sistemas abrangidos pelo Contrato, fornecendo as informagdes
necessdarias a avaliagcdo e adoc¢do das providéncias cabiveis.

16.4. E vedada a retengdo, apropriagdo ou utilizagio dos dados da Camara Municipal para
finalidade diversa da execucao contratual.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA AUSENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

17.1. O presente Contrato possui natureza administrativa e ndo gera vinculo empregaticio entre a
Contratante e empregados, prepostos, colaboradores ou subcontratados da Contratada.

17.2. A Contratada assume integral responsabilidade pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais e tributarios relativos a sua equipe.

18. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

18.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados na Lei Or¢amentdria deste exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:

Ficha 24 - 01.02.01.01.031.0001.2005.3.3.90.39.00 - Outros Servicos de Terceiros Pessoa Juridica
Ficha 25 - 01.02.01.01.031.0001.2005.3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagao - Pessoa Juridica
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19. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS CASOS OMISSOS E DA ORDEM DE
PREVALENCIA

19.1. Os casos omissos serao decididos pela Contratante a luz da Lei Federal n° 14.133/2021, das
demais normas aplicaveis e, subsidiariamente, das disposi¢des de direito privado compativeis.

19.2. Integram a disciplina contratual, independentemente de transcricdo, o DFD, o ETP, o Aviso de
Contratagdo Direta, o Termo de Referéncia, a proposta da Contratada e os demais documentos do
procedimento.

19.3. Na hipotese de divergéncia, prevalecerao as disposi¢des do Contrato, do Termo de Referéncia,
do Aviso de Contratagdo Direta e da proposta, observada a legislacao aplicavel e sem prejuizo da
interpretagdo sistematica dos documentos.

19.4. As duvidas técnicas sobre funcionalidades, implantacdo, migragdo, integragdo, seguranga,
suporte, manutencdo ou niveis de servigo serdo submetidas a fiscalizacdo e aos setores técnicos
competentes.

20. CLAUSULA DECIMA NONA — DA PUBLICACAO

20.1. Incumbira a Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas — PNCP e no sitio oficial, na forma e nos prazos previstos na Lei Federal n® 14.133/2021.

21. CLAUSULA VIGESIMA — DO FORO

21.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Itamonte/MG para dirimir os litigios decorrentes da
execugdo deste Contrato que ndo puderem ser solucionados administrativamente ou por conciliagao.

Itamonte/MG, de de 2026.

LUIS CLAUDIO COSTA FERNANDES
Presidente da Camara Municipal de Itamonte/MG
CONTRATANTE
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REPRESENTANTE LEGAL DA CONTRATADA
CONTRATADA

TESTEMUNHA 1: CPF:
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